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RESUMO: A éarea de Andlise de Géneros no Brasil tem desenvolvido pesquisas voltadas para a
descricdo dos géneros, seja em uma perspectiva formal e/ou funcional. Em geral, os trabalhos
produzidos realizam uma analise linguistica do material textual. Este trabalho tem como objetivo
discutir a agdo retorica de resenhar na comunidade jornalistica a partir da percepcdo de seus
produtores, comparando essa percepcdo com a descricdo do género na literatura de Jornalismo, de
Linguistica, por exemplo. Aplicamos questionarios com quinze informantes dentre resenhistas e
editores de jornais e revistas brasileiras. Os dados obtidos através dos questionarios apresentaram uma
convergéncia com as informagdes contidas na literatura da area de Jornalismo, bem como as
ampliaram revelando que a perspectiva socio-cognitiva dos produtores &€ um importante recurso no
processo de descricdo dos géneros textuais.

PALAVRAS-CHAVES: Resenha ndo-académica. Perspectiva sociocognitiva. Comunidade
jornalistica.

1. Introdugéo

A tematica “géneros textuais” ndo € nova, segundo Marcuschi (2008) conta com
aproximadamente vinte e cinco séculos se levarmos em consideracdo 0s estudos
desenvolvidos por Platdo. Por outro lado, as pesquisas desenvolvidas na area de Analise de
Géneros vém abordando os géneros textuais de forma diferente daquela empreendida pela
tradicdo ocidental que ligava 0os géneros aos estudos literarios, haja vista compreender a
categoria como ‘“uma forma de acdo social”, “uma agdo retorica”, um artefato cultural”,
dentre outras abordagens.

Estas diferentes perspectivas vém promovendo a construcdo de diferentes
tendéncias no tratamento dos géneros textuais. Marcuschi (2008) nos apresenta algumas
perspectivas tedricas, tais como: a socio-histérica e dialdgica que se ancora nos pressupostos
bakhtinianos; a sistémico-funcional que se baseia na relacdo entre texto e contexto; a
interacionista e sociodiscursiva que vé o género a partir de seu carater psicolinglistico e tem
um interesse no ensino de géneros na lingua materna; a sociorretorica/sdcio-historica e
cultural que tem uma visao histérica dos géneros e os relaciona com a comunidade em que
estes sdo produzidos, dentre outras®.

Considerando estas diferentes abordagens, o presente trabalho se insere na
perspectiva sociorretorica/socio-historica e cultural e tem como objetivo discutir a agdo
retorica de resenhar na comunidade jornalistica brasileira, comparando a visdo dos resenhistas
e editores com as informacdes provenientes da literatura, seja na area de Jornalismo, de
Linguistica, por exemplo. A opcédo por explorar a percep¢do dos produtores sobre o género
esta também ancorada na perspectiva multidimensional sugerida por Bhatia (2004) para a
analise de géneros que preveé a exploragdo de um espaco sociocognitivo que da conta também
das interpretacdes dos produtores do género em um dado contexto disciplinar.

A escolha do género resenha ndo-académica (de livros) se explica pelo fato de que
os trabalhos como o de Carvalho (2006) e Angelo (2005) investigaram fendmenos especificos

! Essa divisdo ndo é rigida e seqgundo Marcuschi (2008) pode ser reformulada dependendo dos critérios que
vierem a ser utilizados.
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como a avaliacdo e a relagdo entre conteddo informacional e as praticas de leitura,
respectivamente, e, ndo se detiveram na exploracdo das condi¢6es de producdo, por exemplo,
espaco este que o presente trabalho pretende preencher.

Para a realizagdo do objetivo previsto, dividimos o artigo em duas partes sem
considerar a introducdo e a conclusdo: na primeira abordamos a visdo de género de Miller
(19944a, 1994b), pois esta nocdo representa o pano de fundo para esta pesquisa na medida em
que concebe um género como uma “ag¢do social” em resposta a uma dada situacédo retorica em
um determinado tempo e lugar; na segunda parte apresentamos o percurso metodoldgico e a
analise das respostas dos sujeitos pesquisados em comparacdo com o contetdo informacional
da literatura sobre resenha ndo-académica de livros.

2. O género como agéao social

A nogdo de género desenvolvida por Miller (1994a, 1994b) tem como objetivo
enfatizar o aspecto social, histérico e retérico sobre o género que as outras abordagens nao
fizeram. Para tanto, a autora empreende uma ampla revisao da literatura sobre trés aspectos
que irdo dar subsidios a sua nogdo de género que sdo: classificagdo do discurso, situacdes
retoricas recorrentes e teorias hierarquicas do sentido. Partindo destes topicos, Miller (1994a)
buscara defender a idéia de que a definicdo de género esta centrada na acdo que é usada para
realiza-lo. Nesse sentido, ela examinard a conexao entre género e situacdo recorrente de modo
a definir género como uma acéo retorica tipificada.

No topico classificacdo do discurso, Miller (1994a) absorve algumas idéias que
irdo sustentar sua tese, dentre elas destacamos as seguintes: 0 estudo do género deve estar
solidificado em convengdes e deve envolver a “situacdo” e o “motivo”. No topico situagdes
retoricas recorrentes, a autora compreende que a recorréncia da situacdo pode ser entendida
como sendo, de alguma maneira, comparavel, similar a outra situagdo. Segundo Miller
(1994a), para compreender essa recorréncia faz-se necessario desvincular-se da perspectiva
materialista de concebé-la. Nesse sentido, 0 que é recorrente ndo é a configuragdo material
dos objetos, eventos ou pessoas. Dai, Miller (1994a, p. 29) afirmar que a “recorréncia é um
fendmeno intersubjetivo, uma ocorréncia social”.

Ao definir recorréncia, inevitavelmente, Miller (1994a, p. 29) também define
situagdo como “construtos sociais que sdao o resultado, ndo de uma ‘percepgdo’, mas de uma
‘defini¢do’. Uma vez que a agdo humana ¢ baseada em (e guiada por) significado € ndo em
causas materialistas, no centro da a¢do encontra-se um processo de interpretacdo.”. Para a
autora, antes de agirmos, nés interpretamos, definimos ou determinamos uma situacao.

Segundo Miller (1994a), é através do processo de tipificagdo que nos criamos
recorréncias, analogias. Esse conceito é util na medida em que traz o reconhecimento de
similaridades para as novas experiéncias. Segundo Carvalho (2005, p. 133):

Ao interpretamos situagBes novas como sendo similares ou anédlogas a outras,
criamos um tipo ao produzir uma resposta retorica a tal situacdo, que passa a fazer
parte de nosso conhecimento, para que seja aplicado a novas situacbes. Esse
processo de tipificacdo baseado em recorréncia explica a natureza convencional do
discurso, assim como as regularidades encontradas tanto em sua forma quanto em
sua substancia.

Miller (1994a) ainda se questiona como € possivel compreender a exigéncia como
0 centro da situacdo, se a situacdo retorica ndo é material, nem muito menos objetiva. A
solucdo encontrada pela autora € localizar a exigéncia no mundo social, ou seja, como uma
forma de um conhecimento social sobre objetos, eventos, interesses, propdsitos, enfim,
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necessidades sociais objetivadas. Nessa perspectiva, a exigéncia € um motivo social, ndo é
causa de uma acao retérica e nem uma intencao.

Em seguida, Miller (1994a) afirma que a chave para a compreensdo de um género
esta na interdependéncia entre substancia e forma. Substancia é aqui compreendida como o
“valor semantico do discurso”, constituindo-se como aspectos comuns da experiéncia que
estdo simbolizados em sensacBes, conceitos, imagens, atitudes, por exemplo, ja forma “é
percebida como as maneiras em que a substancia ¢ simbolizada” (MILLER, 1994a, p. 32).

Para a autora, essa relacdo ja esta presente, embora implicita, na abordagem dos
atos de fala de Searle, quando este compde um ato de fala em dois componentes: uma
proposicdo e uma forca ilocucionaria. Miller (1994a) também retoma a nocdo de jogos de
linguagem de Wittgenstein para colocar o contexto como um terceiro nivel hierarquico do
sentido. Esses elementos (substancia, forma e contexto) devem ser tomados como relativos e
ndo absolutos na medida em que podem se situar em diferentes niveis em uma hierarquia de
sentidos.

A partir da revisdo de literatura realizada pela autora, Miller (1994a) ird destacar
0S seguintes aspectos caracterizadores de um género, concebendo-o como:
= uma acdo retorica tipificada: o género corresponde a categorias do discurso que sdo
convencionais; e, como acao, o sentido de um género é proveniente de uma dada situacéo;
= uma acgdo significativa interpretada por regras que o regulam: as regras de um género
ocorrem em altos niveis de uma hierarquia de regras;
= distinto da forma: o género é a fusdo de baixos niveis de forma e de substancia;
= como substancia de formas de alto nivel: o género constitui a cultura e representa um dos
aspectos que constituem a substancia da vida cultural;
= como mediador entre o privado e o publico: o género conecta o singular (as intenc@es) e o
recorrente (exigéncia social).

Em seu artigo Rhetorical community: the cultural basis of genre, Miller (1994b,
p. 67) aprofunda as bases de sua defini¢cdo de género como acao recorrente e significante. Ela
se justifica afirmando que sua preocupagao anterior “era enfatizar que uma nocao retorica de
género mais Util deveria ser baseada nas convengdes do discurso que uma sociedade
estabelece como formas de ‘agir conjuntamente’ [...]”. Os esclarecimentos sobre a noc¢éo de
género, segundo a autora, se justificam por duas razdes: a clarificacdo de alguns pontos ndo
resolvidos no artigo anterior e a utilidade do conceito de género na compreensdao da
participacdo do individuo na comunidade. Desses esclarecimentos propostos por Miller
(1994b) destacamos os seguintes:
= 0 género se constitui um fendmeno que se localiza em um nivel médio entre o micro nivel e
0 macro nivel. Nessa perspectiva, 0 género conecta esses niveis através de um sistema
semidtico de regras regulativas e constitutivas. Cada nivel é dividido em forma (aspecto
sintatico) e substancia (aspecto semantico);
= 0 género se constitui como um elemento especifico da sociedade, um dos mais importantes
aspectos da estrutura comunicativa, uma das estruturas de poder que a instituicdo exerce.

Miller (1994b) aprofunda a relacdo entre género e cultura, possibilitando nossa
compreensao de que diferentes tempos e lugares produzem um cenario de diferentes géneros.
Um exemplo concreto dessa afirmagdo de Miller (1994b) estda na analise realizada por
Carvalho (2002, p. 182) de resenhas académicas da area de Literatura publicadas em lingua
portuguesa e em lingua inglesa. Os resultados obtidos na analise indicaram diferencas tanto na
configuracdo interna dos movimentos retdricos quanto no processo de avaliacdo, de tal modo
que as resenhas em portugués foram categorizadas pela autora como “agdo entre amigos” e as
de lingua inglesa como “apontadora de defeitos”.

Para explicar como o0s macro-niveis (género, forma de vida, cultura...)
contextualizam os micro-niveis, Miller (1994b) adota a teoria da estruturacdo de Giddens
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(1984) que, por sua vez, fornece uma explicacdo de como se da a producéo e a reproducéo da
sociedade pelos préprios agentes sociais. Os agentes tém uma consciéncia pratica que lhes
possibilitam agir de uma determinada maneira em dadas circunstancias. 1sso ndo quer dizer
que a concepcao de acdo na teoria da estruturacdo seja completamente determinista, ela se
situa em um meio termo entre um determinismo total e uma liberdade total. Dai, 0s sujeitos
estarem munidos de uma “ontologia dos potenciais” capaz de produzirem variagdes em suas
formas de conduta (COHEN, 1999).

O aspecto da reproducdo apresentado por Giddens (1984) reforca a nocdo de
recorréncia das situac@es retéricas, consequientemente, também reforca a tese de que o género
corresponde a uma ac¢éo recorrente da linguagem em uso. Nesse sentido, Miller (1994b, p. 71)
destaca:

[...] os atores sociais criam recorréncia em suas agBes ao reproduzir 0s aspectos
estruturais das instituicBes, ao usar estruturas disponiveis como meio para sua agcdo
e, desse modo, produzir essas estruturas de novo como resultados virtuais,
disponiveis para futura meméria, interpretacéo e uso.

Enfim, a nogéo de estrutura e estruturacao de Giddens (1984) fortalece a nocéo de
género como acéo social. E nessa perspectiva que Miller (1994b) afirma que é impossivel
conceber género fora de uma comunidade. Considerando essa abordagem de género € que nos
propomos a investigar a construcdo social do género social resenha na comunidade
jornalistica a partir da percep¢do de seus produtores.

3. A construcao social do género resenha ndo-académica

Esta secdo esta dividida em duas partes, na primeira apresentaremos 0 percurso
metodologico seguido, na segunda a analise dos dados obtidos através de questionarios
enviados a resenhistas de diferentes jornais e revistas brasileiras, comparando o discurso dos
informantes com as vozes provenientes da literatura de Jornalismo, Linguistica, Sociologia e
Educacao.

3.1 O percurso metodoldgico

No processo de analise de géneros, como bem destacou Swales (2004), as
pesquisas podem privilegiar diferentes focos (escritor/falante, leitor/ouvinte, expertise,
dados), desembocando, inevitavelmente, em diferentes problematicas. Segundo Swales (2004,
p. 75):

Talvez a primeira opcdo, aquela que privilegia o criador do discurso, caia presa na
fal4cia intencional tdo enfatizada pela Nova Critica (como eram nos anos 50 ou a
partir dai) e por outros formalistas? Talvez a segunda opg¢do naufrague nas costas
selvagens da teoria da recepcdo leitora, quando entdo poderiamos negar o poder que
a linguagem teria para transmitir um contetdo restrito de sentidos? Talvez a terceira
opcdo seria simplesmente mais um exemplo de orgulho académico, por esta sugere
que seriamos nds primariamente, os analistas e observadores académicos
plenamente formados, os que melhor podem ver e compreender o que esta realmente
acontencendo? E, talvez, a quarta se impde um limite, em termos de suas hipéteses
de quantificacéo objetiva?

Se por um lado estamos cientes de que qualquer escolha metodoldgica que seja
feita podera incorrer em riscos e limitacGes, por outro lado necessitamos definir a perspectiva
de analise de nosso objeto de estudo. Considerando esses aspectos, assumimos 0S riscos e
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decidimos por apresentar a perspectiva dos produtores sobre a ac¢éo retérica de resenhar na
comunidade jornalistica.

Para a realizacdo deste objetivo, elaboramos 02 (dois) instrumentos de coleta de
dados, constituido de perguntas abertas, um foi destinado ao editor e o outro destinado ao
resenhista. Os questionarios versavam sobre 0s seguintes topicos: jornalismo cultural, as
funcbes desempenhadas pelo editor e pelo resenhista no contexto de producdo do género, as
condi¢cdes de producdo, a audiéncia-alvo e o conteido da resenha. As perguntas abaixo
ilustram o tipo de pergunta feita aos informantes, por exemplo: qual o status do jornalista
cultural (especificamente o que faz resenhas de livros), dentro do seu jornal ou revista?; qual
(quais) critério(s) define(m) a escolha do livro a ser resenhado em seu jornal ou revista?, que
tipo de pablico-leitor vocé imagina quando escreve sua resenha de livros?; quais informacdes
s80 essenciais em uma resenha e quais sdo acessorias em suas resenhas?.

Os sujeitos foram contatados por e-mail e por telefone, aceito o convite as
entrevistas foram enviadas e recebidas por e-mail. Conseguimos coletar 15 (quinze)
entrevistas, sendo 05 (cinco) informantes do jornal “O Estado de Sdo Paulo”, 04 (quatro)
informantes do jornal “Diario de Cuiaba”, 02 (dois) informantes dos jornais “Gazeta do Povo”
e “O Povo”, 01 (um) do jornal “Diario do Nordeste” e 01 (um) da Revista “Veja”. Dos 15
(quinze) sujeitos, 07 sdo (colaboradores) e 08 (oito) sdo jornalistas, dentre estes 01 (um) é
editor e resenhista, 01 (um) é sub-editor e resenhista e 02 (dois) sdo editores-assistentes e
resenhistas. As entrevistas dos informantes foram identificadas com as seguintes iniciais
maiusculas 1E que significa informante especialista e com numerais arabicos a fim de
preservar suas identidades

A escolha dos informantes dos jornais e revistas acima selecionados se justifica
pelo critério da reputacdo, da representatividade e da acessibilidade, ou seja, selecionamos
resenhistas provenientes de jornais e revistas considerados reputados pela comunidade
jornalistica de cada estado selecionado e de diferentes regiGes e resenhistas que aceitaram
participar da pesquisa.

Os dados foram analisados a partir de um estudo comparativo entre as
informacdes oriundas dos questionarios e da voz que emana da literatura de diferentes areas
do conhecimento (Linguistica, Jornalismo, Educacdo e Sociologia). A preferéncia por estas
areas se justifica pelo fato de que encontramos nelas aporte que nos permitiu refletir sobre a
acdo retorica de resenhar na comunidade jornalistica.

3.2. A resenha ndo-académica: a interface entre a percepcdo de seus produtores e a
revisao de literatura

Um dos primeiros topicos selecionados no questionario foi sobre Jornalismo
Cultural®. Inquirimos aos resenhistas sobre a importancia do Jornalismo Cultural em seus
jornais e revistas. Suas respostas foram bastante diversificadas, de modo que foi destacado o
papel “secundario” do Jornalismo Cultural, sua equivaléncia em comparagdes aos demais
tipos de Jornalismo, ou ainda, sua ascensao dentro do jornal ou revista em que esta inserido.

As declaragdes deixam entrever um conflito na construgdo da imagem do
Jornalismo Cultural, por um lado, é inevitavel reconhecer sua importancia e as fungdes sociais
que sdo desempenhadas por esse tipo de Jornalismo, por outro lado, é inevitavel constatar que
0 espa¢o ocupado dentro dos jornais e revistas e 0 prestigio deveria ser maior. Dentre 0s
argumentos citados pelos resenhistas sobre a relevancia do Jornalismo Cultural, destacamos a
declaracdo do IE15 pelo fato de apresentd-lo como uma funcdo social que € exercida pela

2 Embora o termo “jornalismo cultural” seja criticado por Piza (2007) pelo fato de o autor acreditar que a cultura
atravessa 0s diversos tipos de linguagem, utilizaremos esta nomeacgdo pela auséncia de expressdo melhor e
também pela estabilidade terminolégica que esta goza dentro da area de Jornalismo.
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instituicdo jornalistica. Essa percepc¢ao coaduna-se com o que expde Charaudeau (2006, p. 15)

sobre a logica simbolica das midias que ¢ “servir a democracia cidada”.
E importante por contribuir para a diversidade de assuntos exigida por um jornal
diario de circulacdo nacional. Da mesma forma que os leitores buscam informacdes
especificas sobre economia, politica ou sobre a cidade, também se interessam (e
necessitam) pelas novidades culturais. (IE15)

Dentro dessa perspectiva, o status que o Jornalismo Cultural dd ao jornal ou
revista € analisado por alguns informantes como uma necessidade social, tendo em vista que o
publico-alvo busca esse tipo de informagdo em jornais e revistas. Esse “dever estratégico”
também pode ser explicado pelo fato de que ha relagdes de poder entre as instituigdes
jornalisticas de modo que “os grandes, mantém espago para a cultura” (IE08), dai haver uma
tendéncia a fazer o mesmo. Essa informacdo pode ser observada na declaracdo do IE02 que
afirma: “Na verdade é uma obrigagao publicar sobre o Jornalismo cultural. Se ndo se escreve
sobre suas variantes teméticas, 0 meio de comunicacgao nao estd comunicando. Vejo ndo como
status mas como dever estratégico. (IE02)”. Este aspecto ilustra o fato de que na comunidade
jornalistica as instituicbes ocupam diferentes posicdes. Assim, temos instituicdes e membros
em posicdo dominante e em posi¢cdo dominada.

Como identificamos nas declarag¢des dos informantes, ha uma presséo de natureza
externa e/ou interna que faz com que o Jornalismo Cultural tenha lugar garantido em jornais e
revistas selecionados. Mesmo que alguns resenhistas afirmem que a editoria cultural ndo
tenha 0 mesmo espaco que outras editoriais, ha vozes que afirmam que os cadernos de cultura
séo 0s mais lidos.

No que se refere as condicbes de producdo da resenha na comunidade jornalistica,
os resenhistas, de uma forma geral, afirmaram ter bastante autonomia na escolha dos livros a
serem resenhados. Em algumas instituicGes, o editor faz uma pré-selecdo dos titulos e os
repassa aos resenhistas que, por sua vez, elaboram os textos. Em outras, fica totalmente a
cargo do resenhista a escolha do livro, contudo ndo podemos negar que o editor da a palavra
final. A declaracdo do IE11 ilustra nossa afirmacao.

Quem define, em primeiro lugar, é o editor do suplemento. E, neste caso, nao sei
dizer qual o critério. Com os editores eu tenho contato apenas por e-mail. Em raras
ocasides, eu sugiro uma pauta. Mas nem sempre ela é aceita — embora, em algumas
vezes, eu tenha escolhido o livro a ser resenhado e enviado ao jornal — que acaba
publicando. (IE11)

Além desse aspecto, alguns resenhistas afirmam que definem a obra a ser
resenhada pela sua atualidade, pela qualidade do livro, pela temética, por causa de um prémio
recebido, dentre outros critérios. Ja o fato de o livro estar na lista dos mais lidos € um aspecto
que raramente exerce influéncia na escolha das obras, enquanto que o fato de o autor da obra
ser famoso é um fator mais provavel. A declaracdo do IE06 exemplifica a assertiva.

Naturalmente que uma obra de um autor consagrado lanca sobre si as luzes da
imprensa. Um livro de poemas de lvan Junqueira, um novo romance de Suassuna,
uma obra de Umberto Eco etc, tudo isso € de interesse. O texto recai sobre a
natureza da obra — se, por exemplo, atende ou ndo as expectativas. (IE06)

Contudo, a instituicdo jornalistica pode optar por ndo resenhar a obra do autor

famoso como é o caso da declaracdo relatada pelo IE13. Por outro lado, hd uma coercdo de
escolher titulos que interessem aos leitores como esta ilustrado no discurso abaixo.
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[..] De resto, as vezes a escolha de néo resenhar pode ser ousada: XXX® néo
resenhou O Vencedor Esta S6, de Paulo Coelho. Ja dissemos o que havia para ser
dito sobre o autor. Ha um equilibrio a ser buscado aqui: ndo se pode ignorar todos os
livros que vem embalados na fama do autor, sob pena de nos alienarmos do interesse
do leitor. Mas também ndo é preciso ser escravo da badalacéo. (IE13)

O fato é que a subjetividade do produtor é um aspecto fundamental nessa escolha
como pode ser observado na declaracdo do 1E04.

[...] critério pessoal. Se vejo um livro de que gosto ou um cujo autor é responsavel
por obra consagrada — o que nao significa que estreantes ndo sejam resenhados —, o
livro vira objeto de apreciacdo. Noutras ocasides, as editoras nos mandam livros,
que também viram tema de resenhas. Como costumo pesquisar bastante, ler blogs e
sites especializados e comprar revistas que tratam de literatura, acabo levando para a
pagina obras que, embora estejam causando alguma discussdo, gerando debates,
ainda sdo grandes desconhecidas. O XXX* resenhou O filho eterno, do curitibano
Cristdvdo Tezza, antes que ele tivesse ganho qualquer prémio. (IE04)

Contudo, a essa subjetividade alia-se ao que Bourdieu (1997) observou na analise
do campo jornalistico como a influéncia das matérias que sdo publicadas em outras midias. A
declaracdo do IEO5 ilustra nossa assertiva: “Primeiro o critério da atualidade, o livro precisa
ter sido lancado recentemente. Depois, somam-se aspectos como a propria repercussao da
obra em outros veiculos® e o interesse pessoal em determinada obra.” (IE05).

Quanto as restricdes de ordem editorial, o espaco destinado as resenhas foi
considerado por alguns resenhistas como o0 mais importante fator limitativo, isso porque ha
uma divisdo do espaco com a publicidade. O IE11 revela que o jornal define o nimero
maximo de linhas que pode ser utilizado. Ja o IEQ7 afirmou que o fato de o jornal ter uma
posicdo ideoldgica ligada ao catolicismo, os resenhistas sdo orientados a ndo explorar muito
obras que ressaltem o ateismo.

No que se refere & influéncia do mercado editorial e da agenda de eventos na
escolha dos livros, os resenhistas ndo foram un&nimes em suas respostas. Alguns negaram
categoricamente essa influéncia, enquanto outros a afirmaram. Mesmo o0s resenhistas que
afirmaram haver essa relacdo, ndo a apontaram como uma ligacgdo direta, assim como sugere
Bhatia (2004). Isso ndo quer dizer, por outro lado, que ndo possa haver resenhas que sdo
elaboradas apenas com o intento de promover uma obra (livro). As declara¢des dos
informantes sdo reveladoras porque parecem indicar a existéncia de diferentes forcas que
interferem nas condi¢des de producdo das resenhas ndo-académicas. Assim, fatores como o
mercado editorial, a agenda de eventos, as resenhas produzidas em outras midias, o autor ser
popular, por exemplo, funcionariam como forgas centripetas dentro da comunidade
jornalistica, na medida em que reproduz as relagdes de poder dentro da comunidade.

Quanto as funcbes desempenhadas pelos resenhistas, estas variam se o produtor é
jornalista ou colaborador. Se jornalista, este ndo escreve somente resenhas; se colaborador,
pode indicar um livro para a instituicdo jornalistica (0 que ndo garante uma aceitacdo de sua
indicacdo) ou seu servico pode ser solicitado em ocasides especificas (como, por exemplo,
cobrir assunto definido previamente em pauta). O capital cultural® dos colaboradores os

® Retiramos 0 nome da instituicdo jornalistica com a finalidade de preservar a identidade dos informantes.
* Retiramos 0 nome da instituicdo jornalistica com a finalidade de preservar a identidade dos informantes.
5 -

Grifo nosso.
® Capital significa 0 conjunto de “bens” que os agentes possuem, constituindo diferentes tipos de poder.
Bourdieu (2005) se refere a diferentes tipos de capitais como o0 econdmico (poder material), capital cultural
(conhecimentos, titulos académicos, dentre outros), capital social (rede de contatos), capital simbolico
(prestigio). O autor ainda acrescenta que cada campo valoriza um capital especifico.
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capacitam a produzir resenhas na comunidade jornalistica como pode ser inferido na

declaracdo do IE10.
Quando cheguei ao XXX, ja possufa uma histéria como critico e creio que me
deram espaco porque as minhas resenhas tinham uma qualidade que acreditaram
estar de acordo com aquilo que acreditam ser adequado para uma critica literéria. De
certa forma, nunca recebi recomendacdes ou tive minha fungdo determinada. Creio
que a Unica coisa que esperam € qualidade — de idéias, de prosa, de estilo. (IE10)

Ja no discurso do IE04, observamos que embora o jornalista escreva resenhas ele
ndo se considera um resenhista. Ha, nesta declaracdo, a visdo de que um resenhista-jornalista
sofre a coercdo do tempo na producdo de seu texto, como também carece de formacéo
académica especifica. Inferimos também nesta declaracdo, que uma resenha produzida por um
jornalista tende a ser mais informativa, haja vista este ndo se deter na analise da obra por
conta das condic¢des especificas de producéo.

[..] ndo sou especificamente um resenhista, mas um repérter que, por razfes
particulares afinidades pessoais, interessa-se por livros. E, claro, escreve sobre eles.
Um resenhista e um reporter diferem basicamente no tempo destinado & analise da
obra. Distinguem-se igualmente pela formacé&o. (IE04)

Especificamente, em relacdo ao status do resenhista, as percepgdes sdo bastante
variadas: alguns afirmam que recebem reconhecimento por parte de seus colegas jornalistas e
dos leitores, e, por isso, sdo bastante valorizados, outros ndo conseguem precisar esse status.
As declaragdes abaixo ilustram nossas afirmacdes.

Né&o sei bem como responder essa pergunta. O que posso dizer é que as repercussdes
sdo minimas sobre as resenhas, bem menos, por exemplo, que as resenhas de filmes.
N&o me lembro de ter usufruido desse status, a ndo ser no recebimento de livros na
redacdo. (IE05)

Apesar de sua importancia, a cultura sempre ganha um destaque relativo em relagdo
as outras editorias de um jornal - basta comparar o espaco que cada editoria ganha
na primeira pagina do jornal. Mas ha um grande respeito por aqueles que escrevem
sobre livros por conta da exigéncia cultural pedida pela fungdo. (IE15)

E grande, sem duvida. Todo domingo muitos leitores esperam as minhas indicagoes.
Recebo todo semana mais de 100 e-mails de leitores, comentando as minhas
indicagbes. Respondo a todos eles. Tenho a certeza de que muitos livros séo
vendidos porque os indico. (IE03)

Estas declaracGes nos mostram percepcOes totalmente diferentes e nos permitem
inferir que o peso quantitativo (nimero de assinantes) e qualitativo (o prestigio) do jornal ou
revista podem interferir na forma como os resenhistas se percebem dentro da comunidade
jornalistica. Entra, aqui, em jogo a nocdo de funcéo relacional das institui¢cfes e dos membros
dentro da comunidade jornalistica.

Sobre a imagem do publico-leitor, os resenhistas tém diferentes percepcdes de
seus leitores. O putativo leitor pode ser “alguém interessado em literatura” (IE01), “alguém
que goste de ler e tenha uma formacdo semi-académica” (IE13), “o mais amplo possivel”
(IE13), dentre outras percepcdes. Estas imagens acabam por gerar diferentes estratégias
discursivas, a saber: captar o leitor ou optar por utilizar informacgdes mais especializadas. As
declarages dos informantes abaixo ilustram nossas afirmagoes.

O mais amplo possivel. [...] O esforco é fisgar o leitor nedfito, que talvez conheca
pouco de literatura ou do tema tratado na semana — mas, a0 mesmo tempo, ter algo

" Retiramos 0 nome da instituicdo jornalistica com a finalidade de preservar a identidade dos informantes.
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relevante a dizer para o leitor que ja tem maior experiéncia de leitura. E um
equilibrio dificil de obter, mas é preciso tentar. (IE13)

Dirijo-me a todos, leitores especializados e “ndo-especializados™, ainda que iSSO
pareca um tanto paradoxal. Na verdade, procuro utilizar uma linguagem que néo
reduza as idéias, mas que ao mesmo tempo seja compreensivel para um publico com
razoavel nivel cultural. (IE09)

No que se refere aos propodsitos comunicativos, bem como sobre a organizacgao
retorica da resenha, a literatura de Jornalismo nos fornece algumas informacGes, embora 0s
autores pesquisados (BOND, 1962; MELO, 2003; PENA, 2006; PIZA, 2007) nédo utilizem
exatamente essa terminologia. Consideramos que ao definirem a “fun¢@o” de uma resenha ¢
possivel identificar seus propositos comunicativos € ao definirem a “estrutura tipica” ¢
possivel identificar sua organizacdo retérica. Bond (1962, p. 248) ndo fala explicitamente qual
a “fungdo” da resenha (para o autor, noticia de livros), mas nos da a entender que € expressar
uma opinido sobre livros, pecas, filmes, ballets, concertos, exposi¢des de pintura e escultura,
programas de radio e espetaculos de televisdo, isso porque o “leitor espera também uma
apreciagdo” ¢ ndo apenas informacéo.

Melo (2003, p. 132-133), por sua vez, é prolixo ao descrever as funcBes da
resenha. Para ele, a resenha serve para “orientar o publico na escolha dos produtos em
circulagdo no mercado”, mas também realiza as seguintes fungoes:

a) Informa, proporcionando conhecimento sobre o que estd em circulagdo no
mercado cultural e sobre a natureza e a qualidade das obras comercializadas;

b) Eleva o nivel cultural, pelo carater didatico com que aprecia 0s bens culturais,
despertando muitas vezes o senso critico para a sua fruicao;

c) Reforca a identidade comunitaria, fazendo o julgamento das obras segundo
padres peculiares a comunidade, o que significa descobrir especialidades
geoculturais em produtos que possuem destinacdo massiva;

d) Aconselha como empregar melhor os recursos dos consumidores, fazendo-os
recusar os produtos de baixa qualidade;

e) Estimula e ajuda os artistas, elogiando o0 bom desempenho ou enfatizando falhas e
imperfeicdes;

f) Define o que é novo, distinguindo os produtos tradicionais dos langamentos que
fogem & tendéncia dominante;

g) Documenta para a histdria, permitindo reconstruir momentos de uma atividade
que € efémera pela propria natureza da inddstria cultural;

h) Diverte, porque resgata situacdes inusitadas, comicas ou hilariantes, desde que
realizadas com humor.

Como se pode perceber o papel da resenha e, conseqlientemente, do resenhista sdo
extremamente ampliados. O resenhista ja ndo é somente um especialista de literatura, de
cinema, dentre outras formas de arte, mas assemelha-se a um mentor cultural da sociedade na
medida em que estabelece uma relacdo desigual (de superioridade) ndo apenas com o leitor,
mas também com os artistas, com a inddstria cultural. Nessa perspectiva, as resenhas
representam um legado de uma comunidade, pois reforca os valores de identidade cultural de
um povo. Talvez Hunt (1974) apud Melo (2003), ao propor essas funcdes, tenha idealizado ao
extremo a funcdo da resenha em seu universo cultural (México), mas sera que no Brasil a
resenha pode ser alcada a essa mesma condi¢do? Pelo visto, parece que sim, pelo menos para
Melo (2003), caso contrario ndo as teria destacado quando se refere a resenha em seu texto.

N&do queremos com essas informacdes, negar um principio lingiistico de que os
textos produzidos em um dado espago e tempo retratam 0s aspectos socio-histéricos de uma
comunidade, mas questionamos a multifuncionalidade da resenha, conforme nos foi
apresentada. O que pode ser ressaltado nessas funcGes é a percepcdo do autor em captar,
talvez mesmo sem a intencdo, a inter-relacdo entre as esferas. Em outras palavras, se a
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resenha, por exemplo “estimula e ajuda os artistas” e “define o que € novo” estabelece,
portanto, uma interlocucdo (e por que ndo dizer influéncia) da esfera jornalistica com a esfera
artistica.

J& Piza (2007, p. 70) nos informa que a “critica” tem a fungdo de “formar o leitor,
de fazé-lo pensar em coisas que ndo tinha pensado”. Aqui, como foi explicitado pelo proprio
autor, o papel da resenha e do resenhista € de formar opinido. Dentro desta perspectiva,
posicionaram-se alguns dos resenhistas inquiridos. A IEQ9, concebe a resenha (e o resenhista)
como uma espécie de “formador(a)” de leitores.

O maior objetivo é promover o encontro entre o livro e o “seu” leitor. Milhares de
obras sdo editadas anualmente e, por falta desse tipo de “aproximacdo”, muitos
livros importantes passam despercebidos dos leitores, que acabam consumindo best-
sellers sem grande valor para a reflexdo e para o pensamento. (IEQ9)

Para ela, a selecdo do titulo faz ver a audiéncia outros livros interessantes que ndo
apenas aqueles que sdo os campedes no ranking das diversas listas dos mais vendidos. O
resenhista ¢ uma espécie de “tutor” para os seus leitores, porque ele sabe, dentre as numerosas
publicacdes, aquelas que tém qualidade. Idéia corroborada pelo IEO3 quando afirma que sua
fun¢do ¢ “indicar os melhores trabalhos” (IE03). Ou como afirma a IE10 quando diz que o
objetivo da resenha pode ser simplesmente fazer o livro propagar-se, de acordo com ela “o
objetivo principal € sempre fomentar a circulacdo do livro. Se apreciar o livro, quero criar
uma via de legibilidade até ele. E simples assim: somos trabalhadores bracais da legibilidade.”
(IE10).

Como é possivel observar o proposito comunicativo global da resenha é ampliado,
na medida em que ndo se limita somente a informar e apreciar uma obra, embora esses
propositos também constituam o escopo das resenhas. As vezes, a intencdo do resenhista
repousa na captacdo do leitor, como pode ser observado na declaracdo do IE08 quando afirma
que busca “oferecer ao leitor um conteddo agradavel. Produzir um texto que seduza e
mantenha a atencdo do leitor da primeira até a dltima palavra.” (IE08).

A declaracdo do IE08 retrata bem uma das caracteristicas da comunidade
jornalistica que € a busca por um maior nimero de leitores que, segundo Charaudeau (20086,
p. 86), ¢ “uma visada de fazer sentir, ou visada de captacdo, que tende a produzir um objeto
de consumo segundo uma logica comercial: captar as massas para sobreviver a concorréncia”.
Essa constatacdo vai ratificando como as condigdes especificas da comunidade vdo se
imprimindo nos géneros que sdo produzidos nesse espaco social.

Voltando aos autores da literatura da &rea de Jornalismo acima mencionados,
podemos destacar alguns aspectos: todos eles se utilizam de informagdo semantica
semelhante, independentemente do verbo que tenha sido selecionado, assim, podemos afirmar
que a resenha ndo-académica cumpre o prop6sito comunicativo global de “avaliar” uma obra;
tem diferentes nomeagdes (“noticia de livros”, “resenha” e “critica”); esta inserido em
diferentes espacos do Jornalismo, Melo (2003) a introduz no seio do Jornalismo Opinativo e
Piza (2007) no Jornalismo Cultural.

No que se refere ao primeiro tépico, o proposito de avaliar estd explicito na
caracterizacdo de resenha quando Bond (1962) utiliza o termo “apreciacdo”. O que seria
apreciar sendo avaliar, examinar, julgar um dado “produto cultural”? Em Piza (2007), também
estd expresso o propdsito de “analisar” que pode ser compreendido como examinar
criticamente, apreciar. Em Melo (2003), essa percepcdo € tomada como uma agdo primeira
que conduz a acdo de orientar o leitor. Ou seja, so se orienta o leitor quando se avalia. Enfim,
os diferentes caminhos escolhidos pelos autores para definir 0 que seja uma resenha acabam
por desembocar em um ponto especifico: a avaliagéo.
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No que se refere ao segundo tdpico, ndo cremos que as diferentes denominagdes
impliquem a existéncia de diferentes géneros. Ao final, o conteldo dos textos dos autores nos
ddo evidéncia de se tratarem de um mesmo género. Sobre esse aspecto, Swales (1990) ja
havia se posicionado ao afirmar que é possivel encontrar diferentes nomeacdes para um so
género, bem como idéntica nomeacéo para textos bem distintos.

Melo (2003) tenta explicar a dupla utilizagdo dos termos, resenha e critica, a partir
da transicdo pelo qual passou o Jornalismo, transicao esta que teve inicio da década de 30 e
que teve como conseqiiéncia uma ampliacdo da audiéncia quando o Jornalismo atingiu uma
escala industrial. Essa explicacdo Ihe permite ainda intitular uma secdo de seu livro como
“resenha ou critica”, contudo ao explorar o conteudo da se¢do o autor explica a resenha,
diferenciando-a da critica. Para ele, a diferenca primordial entre ambas ndo esta apenas no
nome, mas também no conteudo, no que esta sendo analisado, antes “obras de arte” e hoje
“produtos da industria cultural”.

A nosso ver, essa explicagdo traz mais problemas que solucdes, pois seria
necessario definir o que é ou ndo uma obra de arte. Para Melo (2003, p. 131), obras de arte
sdo “criagdes que seguem padrdes estéticos refinados e, portanto, se restringem as elites”,
enquanto produtos da industria cultural sdo “bens destinados ao consumo de grandes
contingentes e por isso obedecendo as leis de produ¢do em escala”. Esse esclarecimento traz
em seu bojo um preconceito, pois sugere que cabe somente as classes abastadas a apreciacdo
das “obras de arte” e as classes menos favorecidas a apreciacdo de “produtos nao-artisticos”.
O critério da orientacédo para o cliente (consumidor) ndo pode ser visto como definidor do que
ndo seja uma obra de arte. Sem nos aprofundar nessa discussdo, deixamos apenas O
questionamento de que a distincdo entre resenha e critica ndo pode ser simplificada apenas no
elemento destinatario.

N&o obstante a explanacdo de Melo (2003) incorrer em definicdes um tanto
preconceituosas, ndo se pode negar que o objeto de critica mudou com o passar do tempo, e
que atualmente pode ser compreendido como um produto da inddstria cultural que, por sua
vez, tem mecanismos especificos para a divulgagdo desses produtos. Ndo queremos afirmar
que a resenha se presta somente a essa funcdo, mas também ndo se pode descartar essa
possibilidade.

Dentro da comunidade jornalistica, pode ser evidenciada também a utilizacdo da
denominagdo resenha ou critica. Parece natural, portanto, esta oscilagdo entre o uso de um
termo por outro. Essa constatacdo nos conduz a compreensdo de que ha a utilizacdo de
diferentes nomeacBes para um mesmo texto, como também existe um texto especifico para
cada uma dessas nomeagdes. Em outras palavras, a “resenha propriamente dita” pode ser
designada “resenha” ou “critica”, mas uma “critica propriamente dita” ¢ designada “critica” e
nao “resenha”. O fato é que essa observagdo nos conduz a uma interrogacéo: o que seria “uma
resenha e uma critica propriamente dita”? Pena (2006, p. 38 ¢ 39), ao explicar o que seja a
critica literaria, tenta fornecer alguns esclarecimentos.

Até a metade do século passado, a critica literaria em jornais era exercida com rigor
e, de fato, fazia juizos de valor. Hoje em dia, no entanto, prevalecem as resenhas,
gue ndo julgam, mas apenas analisam as obras e exaltam suas qualidades.
(Grifo nosso)

A critica é também um ato de criagdo. Para muitos, ela é Literatura mesmo. O critico
produz um discurso artistico na medida em que articula conceitos e sensibilidades.
Ele trabalha com a racionalidade, mas também utiliza a intui¢do. Seu principal
objetivo é buscar o motivo de existéncia da obra, formulando o que os gregos
chamavam de juizo axioldgico. A palavra axios indica aquilo que é digno de ser
admirado. Entdo, a axiologia é a ciéncia da apreciacdo e da admiragdo. Porém, ao
estimar uma obra, o critico deve explicar o seu valor, mostrando as virtudes e 0s
defeitos.
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Em seguida, Pena (2006) informa que a critica apresenta trés elementos
fundamentais, que sdo: a andlise da obra, a partir da utilizacdo de diferentes métodos
(linglisticos, antropoldgicos, psicoldgicos, dentre outros); a interpretacdo, a partir da
utilizagdo de diferentes métodos (juridicos, biblicos, dentre outros); e, por fim, o julgamento.
O autor ndo detalha em que consiste cada um desses constituintes da critica, mas, pelo seu
discurso é possivel perceber que o texto da critica € mais denso, mais analitico porque seus
autores fazem usos de diferentes técnicas para decompor a obra. Essa diferenca fica bem
evidente em sua explanacéo.

Apenas fazemos uma ressalva no que se refere a afirmacdo de Pena (2006) de que
na resenha ndo ha “julgamento”, pois o que vem a ser analisar, sendo julgar? Exaltar uma
qualidade ndo seria expressar um dado juizo de valor, mesmo se apenas apontassemos,
principalmente ou tdo somente, 0s pontos positivos? Talvez, o que Pena (2006) queira
informar é que a resenha parece ndo estar isenta de influéncias externas, ou seja, das
influéncias do mercado editorial. Sem desconsiderar que a avaliagdo da resenha possa sofrer
influéncia de outros agentes (dos proprios jornalistas, das editoras, dos autores, dentre outros),
supomos que a diferenca fundamental entre resenha e critica repouse no processo, ou seja, no
instrumental que é utilizado para avaliar o objeto de critica.

Sousa (2009) ao investigar a relacdo entre género (resenha ndo-académica) e
comunidade (jornalistica) a partir das categorias “propdsito comunicativo” e “avaliacdo”,
identificou um total de 07 (sete) propdsitos comunicativos, a saber: “apresentar a obra”,
“apresentar o autor”, “descrever a obra”, “avaliar a obra”, “avaliar o autor”, “discutir um
tema” ¢ “recomendar a obra”. Todas estas acGes retdricas foram confirmadas pelos jornalistas
quando inquiridos sobre o conteddo de suas resenhas. As declaracdes abaixo ilustram esta
afirmacdo e comprovam a convergéncia entre os resultados obtidos por Sousa (2009) em sua
analise textual com as percep¢6es dos produtores.

Basicamente, apresentar o livro ao leitor e dizer por que ele pode (ou n&o) ser lido.
(IEQ7) (Grifo nosso)

Informar o leitor sobre o que € o livro — seu tema, quem é o autor, em que tradicao
literaria se insere — e apresentar, com os devidos fundamentos argumentativos, a
minha avaliacdo desse livro. (IE13) (Grifo nosso)

A descricdo e a critica sobre a obra. (105) (Grifo nosso)

Apreciar a obra, analisa-la, pensar o texto e suas articulacdes, o contexto, pesar
cada escolha feita pelo autor. Mas, nem sempre é possivel dar conta de tantas
varidveis no espaco da resenha. (IE04) (Grifo nosso)

De algum modo, autor e obra sdo sempre confrontados. Numa resenha ndo €
diferente. Em alguns momentos, esse confronto é suavizado, € secundario. Noutros,
0 autor também entra como variavel importante. Depende do livro. (IE04) (Grifo
nosso)

Informar aos leitores o contetido do livro, seu contexto e a linha intelectual do autor.
Também provocé-lo a ler o livro ou debater o seu contetdo. (IE11) (Grifo nosso)
[...] ndo ocupo espagos em jornais com ndo-indicagdes de leitura. (IE0L)

Comparando os resultados apresentados por Sousa (2009) com a literatura da area
de Jornalismo e com as declaragdes dos resenhistas, podemos afirmar que observamos uma
convergéncia entre o que ¢ “dito” e o que € “feito” no que se refere ao propdsito comunicativo
de “avaliar o autor”, certa divergéncia entre o que ¢ “dito” e o que ¢ “feito” no que se refere
ao proposito comunicativo de “apresentar o autor” e “discutir um tema”. NO primeiro caso, a
informagdo “apresentar o autor” ndo foi citada na literatura da area de Jornalismo, contudo 0s
informantes destacaram sua relevancia, bem como a analise textual de Sousa (2009) ratificou
as declaracBes dos resenhistas. No segundo caso, tanto a literatura de Jornalismo quanto a
declaracdo de informantes destacaram a presenga da informacgdo “discutir um tema” como
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importantes e a analise textual (ver SOUSA, 2009) mostrou uma baixa materializacdo desse
propésito.

5. Consideracoes finais

Neste trabalho ao buscamos apresentar a perspectiva sociocognitiva dos
produtores sobre a resenha ndo-académica (de livros), estabelecemos um dialogo entre as
vozes apresentadas pelos resenhistas e pela literatura em diferentes areas disciplinares
(Linguistica, Jornalismo, Sociologia, Educacédo). Este dialogo se mostrou bastante proficuo na
medida em que confirmamos algumas informa¢Bes contidas na literatura e em que
preenchemos as lacunas contidas na literatura através das informacdes dos resenhistas.

Consideramos que a exploracdo dos aspectos taticos utilizados pelos produtoresse
constitua como uma contribuicdo que este trabalho traz para o estudo da descrigdo dos
géneros textuais, pois compreendemos que somente a analise textual ndo é suficiente, sendo
necessario utilizar diferentes percursos metodolégicos.

As declaracdes dos resenhistas nos permitiram refletir sobre a pratica da acéo
retorica de resenhar na comunidade jornalistica, possibilitando uma contribuicdo especifica
para a area de Linguistica e de Jornalismo. Na Linguistica na medida em que se abre um
caminho para se considerar a visdo dos produtores e contribui para o enriquecimento das
analises realizadas e no Jornalismo porque permite enriquecer o processo de formagdo dos
jornalistas na medida em que estes podem confrontar teoria (0 que esta nos livros da literatura
da area) com a prética (a voz dos agentes que produzem os textos).
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