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RESUMO: o presente trabalho se propbe a analisar se ha diferencas na forma como homens e
mulheres usam a linguagem e se 0 meio virtual acentua as eventuais diferencas. Para tal, baseamo-nos
nos estudos de Labov (2008), com a sua teoria variacionista e em Coulthard (1991), com seus estudos
sobre a relacdo linguagem e sexo. Para o desenvolvimento do trabalho, escolheu-se o Orkut por se
tratar de um dos softwares sociais mais utilizados pelos brasileiros. Para a coleta dos dados, o trabalho
se concentra no género textual forum de comunidades. Foram analisados 21 foruns, em 3w
comunidades do Orkut de temas diferentes: futebol, moda e politica, tendo como critérios para analise
a observacdo da polidez, competitividade, cooperatividade, internetés e multimodalidade. Com a
analise verificou-se que ha diferengas na linguagem de homens e mulheres e que o meio virtual parece
acentuar essas diferencas.

PALAVRAS-CHAVES: Linguagem. Género. Foruns do Orkut.

1. Introducéo

A lingua é o principal instrumento utilizado pelos seres humanos na sua intera¢do com
0 outro. E um sistema dindmico, heterogéneo e interativo, uma vez que o falante seleciona,
combina e adéqua seus varios modos de querer dizer algo a alguém em uma determinada
situacdo comunicativa, em um determinado contexto social. Sendo assim “... toda lingua, quer
sirva a uma grande nacdo... quer pertenca a uma pequena comunidade, ¢ um complexo de
variedades, um conglomerado de variantes” (BAGNO, 2002, p. 11).

Em virtude disso, temos uma lingua ndo uniforme que apresenta variacdo. E de acordo
com a sociolinguistica variacionista, um dos fatores que condicionam a mudanca linguistica é
0 género do falante, pois s@o exigidas diferentes posturas dos interactantes de acordo com a
funcdo que exercem socialmente: “as formas elicitadas dependem crucialmente de como, de
quando, de onde e de por quem sdo elicitadas” (COULTHARD, 1991, p. 11).

Como dito anteriormente, o género interfere na maneira de falar dos individuos. Com
isso afirmamos que a linguagem feminina e masculina apresenta diferencas e alguns autores ja
se propuseram a estudar e mostrar tais diferencas. Porém, até o presente momento, ndo temos
conhecimento da existéncia de algum estudo que observe se essa diferenciagdo também
ocorre nos sites de relacionamentos virtuais. Nossa pesquisa pretende preencher essa lacuna,
mostrando se ha variacdo nesse ambiente e, se houver, como ela ocorre.

Partindo deste principio, buscamos analisar as similaridades e as singularidades da
linguagem feminina e masculina em um dos géneros que sdo produzidos num dos softwares
sociais mais utilizados pelos brasileiros hoje: o Orkut. O género escolhido foi o forum de
comunidades visto que, este € um ambiente diversificado e rico com rela¢do a comunicacao e
a producdo dos mais diversos textos no site.

1. Aspectos metodoldgicos
Para atingir os objetivos desta pesquisa, foram escolhidas trés comunidades do Orkut
voltadas para temas especificos. Sao eles: politica, futebol e moda. A escolha dos temas nédo

se deu de forma aleatéria: o critério adotado foi a escolha de um tema que tivesse a maior
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participacdo de homens (futebol), outro que tivesse a maior presenca de mulheres (moda) e
outro que fosse misto, com participacdo de homens e mulheres (politica). Para cada tema
foram coletados postagens de sete foruns, totalizando vinte e um féruns analisados.

O periodo de coleta ocorreu de julho a agosto de 2010, e os exemplares foram
organizados e analisados de acordo com a teoria sociolinguistica, tendo como principal
objetivo a analise da variagdo na comunicacdo de homens e mulheres nos foruns de
comunidades do Orkut. Os critérios escolhidos para tal foram os seguintes: polidez,
competicdo, cooperacao, internetés e multimodalidade.

Na pesquisa propomo-nos concentrar as analises sem estabelecer prioridades, como a
linguagem do homem sendo padrdo e a linguagem da mulher sendo o desvio, ou vice-versa.
Buscaremos, portanto, estabelecer diferencas comparativas tracando os perfis mais utilizados
na comunicacdo de homens e mulheres nos foruns de comunidades citadas acima. Ou seja,
analisaremos as tendéncias e ndo as diferencas absolutas, se € que existem. Assim,
examinaremos o0s usos mais frequentes de um determinado modo de agir na comunicacéo de
um ou outro género.

2. Definindo termos

De acordo com Mollica (apud PIOVESAN, 2010, p. 5) “a variagdo linguistica
constitui fendmeno universal e pressupde a existéncia de formas linguisticas denominadas
variantes”. Podemos entender por variacdo a nomenclatura dada ao fenémeno de diversidade
na lingua, ao conceito de diferengas linguisticas que nascem, vivem e morrem numa mesma
lingua.

Segundo Calvet (apud PIOVESAN, 2010, p. 7), o termo variavel deve ser
compreendido como “0 conjunto constituido pelos diferentes modos de realizar a mesma
coisa (um fonema, um signo...)”, enquanto variante ¢ “cada uma das formas de realizar a
mesma coisa”. Portanto, a variavel ¢ o conjunto de mudancas na lingua dos falantes de uma
mesma nacdo e variante & cada elemento desse conjunto. Para entendermos melhor
observemos as expressdes: a gente vai e a gente vamos. Cada uma dessas expressdes tomadas
isoladamente denomina-se variante e quando tomadas em conjunto denomina-se variavel.

Conforme Marcos Bagno (2007), a variacdo sociolinguistica é classificada, de acordo
com especialistas, em: diatopica, diafasica, diamésica, diacronica e diastratica. E ainda
segundo esse autor, existem fatores extralinguisticos (sociais) que possibilitam a
“identificacdo dos fenémenos de variacdo linguistica” (p. 43). Dentre eles podemos citar:
origem geografica, status socioeconémico, grau de escolarizacdo, idade, sexo, mercado de
trabalho e redes sociais. Na nossa pesquisa nos deteremos no fator sexo (género) para
verificar a variagdo na linguagem de homens e mulheres.

3. William Labov: o pioneiro da sociolinguistica

William Labov ndo concentra sua teoria na diferenciacdo da linguagem de homens e
mulheres, mas, em seu estudo classico sobre a pronuncia do r em Nova York, traz uma
importante contribuicdo para analise dessas distingdes. Embora ndo tenha o objetivo de
analisar a diferenga na linguagem de homens e mulheres, é o “primeiro estudo importante a
fazé-lo”, conforme Coulthard (1991, p. 22). Por isso torna-se relevante.

Labov foi o precursor da Sociolinguistica Variacionista e seus estudos comecaram a
ser realizados na década de 60, com uma mudanca de perspectiva na analise da lingua, em que
se torna importante e fundamental o contexto social do falante. Apesar de Saussure
reconhecer a relagdo entre lingua e sociedade, ndo a toma como objeto de estudo como fez
Labov. Reside neste ponto a importancia dos estudos deste autor, pois, “¢ somente através de
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fatores linguisticos e ndo-linguisticos que vocé chegara a um melhor conhecimento de como a
lingua € usada e de que ¢ constituida” (TARALLO, 2007, p. 62). Em sua pesquisa, € pioneiro
na andlise dos fatores condicionadores (idade, sexo, ocupacao, raca e atitude) como influéncia
e explicacdo para variacdo linguistica.

Labov (2008) conclui sua pesquisa mostrando que as mulheres “sdo mais sensiveis aos
padrdes de prestigio” (p. 347) e se adaptam mais & mudanca linguistica do que os homens. Ele
defende que a diferenciacdo sexual possui um papel importante na evolugdo linguistica e
define esta como ndo sendo apenas “um produto de fatores fisicos..., mas uma postura
expressiva que é socialmente mais apropriada para um sexo do que para outro” (LABOV,
2008, p. 348).

4. Os estudos feministas

Segundo Hoffnagel (2010, p. 150), as analises linguisticas voltadas para o estudo da
“relagdo entre linguagem e género” datam da década de 70. A autora afirma que, “um exame
dos muitos estudos realizados no campo de linguagem e género nos ultimos 25 anos
distinguiria duas principais abordagens... uma fundada numa teoria de dominéncia, a outra
fundada numa teoria de diferencga” (p. 153).

Os primeiros estudos oficialmente realizados na area eram feministas e buscavam
mostrar a desigualdade social entre homens e mulheres, e acabavam refletindo sobre a
utilizacdo da linguagem. “As feministas sugerem que na maioria das linguas ha uma
dimensdo seméantica fundamental que v& o masculino como bom/admiravel e o feminino
como ruim/deploravel” (COULTHARD, 1991, p. 33).

De acordo com Hoffnagel (2010), ap6s alguns anos de estudos, as feministas
perceberam que ndo era interessante estabelecer comparagGes entre a linguagem feminina e a
linguagem masculina, uma vez que esta estaria sempre em posicdo de superioridade com
relacdo aquela (aqui se faz referéncia a teoria da dominancia, em que um género se sobrepde
ao outro). Surge entdo, a teoria da diferenca, que busca valorizar a linguagem feminina
mostrando que linguisticamente a mulher ndo é inferior ao homem, apenas tem uma maneira
diferente de se expressar no ato da comunicagdo. A autora faz uma critica a essas duas
abordagens por colocarem de uma maneira simples uma questdo muito complexa, em que 0
trato da linguagem ndo deve ficar detido apenas a separa¢do ou valorizagdo de um ou outro
género e afirma ainda que estas duas teorias permeiam 0s estudos atuais de género e
linguagem.

5. Género, sexo e linguagem

Em seus estudos Labov trata o sexo apenas como um fator condicionador e ndo faz a
distincdo de sexo e género. Segundo Severo:

nessa tradi¢do, o género é visto como o sexo hiol6gico, sendo que ndo séo feitas
consideracdes acerca da construcdo social do género. O género é controlado da
mesma forma que a escolaridade, a idade ou a classe social — importam, apenas, na
medida em que sdo passiveis de serem estatisticamente medidos (2010, p. 4).

Ja Coulthard (1991, p. 38) define género e sexo como dois conceitos distintos e afirma
que o sexo se refere “as diferencas fisicas no mundo”, enquanto trata o conceito de género
como aspecto meramente gramatical. Contudo, mostra em seu livro a abordagem feminista, na
qual género passa a ser tomado como um conceito sociossexual e ndo gramatical, ou seja,
neste Ultimo o género passa a ser construido socialmente de modo diferente do primeiro.
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Severo (2010) em seu artigo “o papel do género/sexo nos estudos sociolinguisticos de
variacdo/mudanca” cita dois autores (Eckert e McConnell-Ginet) que também definem género
como “elaboragdo social” da nossa condigdo biologica (sexo) e “defendem que ambas as
categorias — sexo e género — ndo podem ser consideradas sindbnimos, visto que o segundo é a
elaboracéo social do primeiro”.

Apesar de Coulthard (1991) definir o género como um fenémeno apenas gramatical,
seu estudo parte da relagdo linguagem e sociedade. Suas analises mostram as diferencas na
linguagem de homens e mulheres como consequéncias da diferenciacdo de papéis sociais e
valor social adquirido pelos sexos.

Em seus estudos afirma ainda que “... enquanto algumas diferengas linguisticas sdo
biologicamente determinadas... a grande maioria tem a funcao de identificar os/as falantes em
seus papéis sexuais” (1991, p. 17). Isto €, a mulher se comunica de determinada maneira para
ser identificada socialmente como mulher e o homem, para ser identificado como homem.
Ainda segundo esse autor as mulheres utilizam com maior frequéncia a forma de prestigio da
lingua, enquanto os homens fazem uso da forma mais estigmatizada, e que as mulheres sdo
mais polidas e cooperativas na comunicacdo com o0 outro, enquanto o homem €& mais
competitivo na tentativa de imposi¢cdo do seu ponto de vista. “Todas as provas sugerem que
homens e mulheres ndo s6 tem estilos diferentes, mas também possuem tdpicos (assuntos)
preferidos e maneiras diferentes de usa-los” (COULTHARD, 1991, p. 53).

Coulthard conclui seus estudos afirmando que “o uso da linguagem é meramente o
reflexo de relacBes sociais. Somente quando houver igualdade social, mulheres e homens
seréo capazes de usar o mesmo estilo interativo” (1991, p. 74).

6. Internet, Orkut e foruns das comunidades

A Internet € um dos principais meios para comunicacdo e circulacdo de informacgdes
na sociedade contemporanea. Seu uso se popularizou e “atualmente é inegavel a importancia
desta ... na vida das pessoas, pois ela é utilizada em diversos setores, entre eles o trabalho, o
estudo, a diversdo e a comunicagio entre os usuarios da rede” (PEIXOTO e LEDO, 2009, p.
1). Devido a essa grande utilizacdo da internet surgiram e surgem varias redes de
comunicacao, a exemplo dos chamados “softwares sociais”. Primo e Brambilla (2005, p. 400),
afirmam que o software social “se constitui em um nimero de tecnologias empregadas para a
comunicagio entre pessoas e grupos por meio da Internet” e, conforme Bezerra (2009, p. 3),
esse conceito “ressalta o aspecto coletivo e colaborativo das praticas de escrita ali desenvolvidas”.

O Orkut é um desses softwares sociais e atualmente € um dos mais utilizados no
Brasil. Nele encontramos uma variedade de géneros, 0 que nos permite dizer que a
comunicagdo neste ambiente é dindmica e interativa. Dentre esses diversos géneros
encontrados no site, escolhemos o forum de comunidades, visto que este € um ambiente
diversificado e rico com relacdo a comunicacao e a producdo dos mais diversos textos no site.
Segundo Peixoto e Lédo (2009):

Geralmente as comunidades séo criadas em torno de um determinado assunto. Logo
que o usuario adere ao espago, ele se torna um membro, constituindo a parte de um
todo. O “orkuteiro” adquire, pois, uma “liberdade vigiada”, podendo criar topicos e
participar de discussdes, enquetes e produces de textos, que geralmente sdo
mediadas pelo moderador da comunidade (seu criador). As comunidades
configuram-se como um dos recursos mais interessantes do Orkut, pois através delas
tém-se o contato com diferentes temas, sendo freqlientes, nestas, além das
discussoes e produgdes dos textos (p. 8).

O férum, portanto, é o conjunto de topicos de uma comunidade. E neste espaco que 0s
interactantes podem sugerir assuntos para serem discutidos pelos membros das comunidades.
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O interactante responsavel por criar o topico € denominado, na comunidade, autor e a partir da
criagdo do topico sdo abertas discussdes entre os participantes que sdo controladas pelo dono.
Sendo assim, quando é postado algum comentario que ndo é coerente com o perfil ideoldgico
da comunidade, o dono (moderador) pode excluir o comentario e/ou 0 membro. Ao
acessarmos a comunidade encontramos os topicos, em um espa¢o denominado férum, em
forma de link (leitura hipertextual). Ao clicarmos em um dos topicos disponiveis somos
levados a pagina de discussdes, em que encontramos inicialmente o tema do forum. Logo
abaixo, temos varios links que nos permitem voltar a qualquer momento para o perfil do
Orkut, para a comunidade, dentre outros. Em seguida podemos ver as discussdes postadas que
podem ser sincronas (em tempo real), isso ocorre quando 0os membros da comunidade estdo
online e um deles posta um comentario, outro membro ver e comenta e eles acabam
realizando uma espécie de conversa na pagina de discussées ou assincronas (ndo ocorre em
tempo real). Estas vém acompanhadas do nome do participante e da data da postagem.

7. Caracteristicas da escrita no ambiente virtual

Com o surgimento das novas tecnologias, o carater multimodal de certos textos e
géneros foi acentuado, tendo em vista que o ambiente virtual disponibiliza um maior conjunto
de semioses ao usuario. Este poderd contar com imagens, sons, videos e com variedades para
formatacdo do texto (com diferentes cores, fontes, tamanhos, entre outros), além dos
emoticons, e tudo iSso em um Unico espago.

A respeito desse assunto, Ribeiro, em seu artigo “Retextualiza¢do, multimodalidade e
midias no ensino de portugués”, traz a percepgao de dois autores, Kress e Van Leuween (2001;
2006), e afirma que:

a hegemonia da “monomodalidade”, diante das novas tecnologias, cede espaco a
multimodalidade e & necessidade de todos lidarmos, produtores e leitores (até porque
eles vém se fundindo), com diversas linguagens, em camadas que modalizam os
textos, conforme se dé a eles caracteristicas mais verbais, mais visuais, mais sonoras
ou conforme a maneira como se usam as cores, o layout, a posi¢do dos elementos na
pagina, etc. (p. 3).

Uma segunda caracteristica do ambiente virtual é o hipertexto. Segundo Marcuschi
(2000) o hipertexto possui as seguintes caracteristicas: € um texto ndo linear, volatil,
topografico, fragmentario, de acessibilidade ilimitada, multissemiético e interativo. O
hipertexto “€ uma costura de discursos e nao a constru¢do de um discurso unidirecionalmente
ordenado” (MARCUSCHI, 2000, p. 96). Ou seja, através do hipertexto o leitor tem uma
maior liberdade para definir e redefinir sua leitura, pois o texto serd construido por ele a
medida que clica ou ndo em links, observa ou n3o a nota de rodapé. E valido ainda lembrar
que o hipertexto ndo é uma caracteristica apenas do meio virtual, mas é acentuado neste
espaco.

8. O internetés e suas variacoes

Segundo Bisognin (2009), o internetés é “um amalgama da fala/escrita, uma vez que é
uma ‘escrita oralizada’. Utiliza pontuacdo e alguns acentos, mas faz transcricdo dos fonemas
tais como usados ao falar, por exemplo, brigadu e naum” (p. 51).

Através dos varios estudos feitos nesta area de analise da linguagem da internet
podemos perceber uma das caracteristicas do internetés é a semelhanca com a oralidade e isso
ocorre por este ser fruto de um ambiente dindmico onde as pessoas se comunicam como em
uma interacdo face a face. E que essa maior utilizacdo da internet traz beneficios para a
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sociedade, uma vez que essa passa a ser mais textualizada, pois as pessoas se sentem mais a
vontade para escrever textos se sentem “livres” das cobrangas gramaticais, o que antes ndo
acontecia, ja que era exigida a utilizacdo da linguagem padrao para a escrita de qualquer tipo
de texto e os suportes ndo eram atrativos para a escrita como é o meio virtual.

Bisognin (2009), em seu estudo sobre o internetés, cita Janior que trata essa linguagem
do meio virtual como lingua, uma vez que estd sujeita a variagdes “... ha pelo menos trés
idiomas usados na Web brasileira de hoje. O miguxés, o geek chic e o portugués coloquial.
Todos apresentam variagdes que vao do tempero leve ao radicalismo total” (p. 58).

Em seu estudo o autor define 0 miguxés e o geek chic. Traz o primeiro como sendo a
linguagem utilizada entre “participantes de um determinado grupo para que os outros niao os
entendam”, ja que “diferentemente do internetés nao abreviam as palavras para facilitar a
escrita, mas, ao contrario ornamentam-nas para lhes dar um aspecto mais infantil e delicado”
(p. 58). E o segundo como resultado da “mescla (de) variados caracteres, letras e nimeros” na
formacdo de palavras. E lembra ainda que este “funciona melhor no inglés, com o uso de
nimeros para formar fonemas” (p. 58).

9. Andlise e resultados

Com a andlise do corpus foi possivel chegar a algumas conclusGes. As quais
mostraremos a seguir, de acordo com a divisao dos temas escolhidos: futebol, moda e politica.

9.1 Comunidade tipicamente masculina: Futebol

Das 172 postagens analisadas nos 7 foruns sobre futebol, 161 foram realizadas por
homens e apenas 11 foram feitas por mulheres, como podemos observar no grafico abaixo:

B HOMENS
MULHERES

Com a analise percebemos que as comunidades de futebol possuem uma maior
presenca e interagdo masculina. Quando as mulheres participam das discussdes, adotam, na
maioria das vezes, uma postura cooperativa, ou seja, elas apenas concordam com as postagens
masculinas sem discutir sobre o assunto. De maneira geral, isso se deve ao fato de que o
homem ¢ tido como “aquele que sabe mais” sobre o assunto, 0 que reflete os
condicionamentos impostos pela sociedade na sua formagado enquanto sujeito.

No exemplo a seguir (Figura 1), retirado de um forum sobre futebol, os interactantes
discutem sobre a contratacdo de jogadores. Neste forum, em 23 postagens verificou-se que
apenas 1 é feminina e que das 22 masculinas, 13 possuem expressoes ofensivas e palavroes, o
que mostra que a linguagem do homem ¢é agressiva e que ha competitividade na comunicac¢édo
masculina, uma vez que o homem usa a linguagem ofensiva para que sua opinido se
sobressaia em relacdo as outras.
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s0 salva se ele for Magico ..
pq a situacdo ta osso
ta ruim até de assistir esses jogos | pap

8 ago (3 dias atras)
Renovar com quem? Diego Mauricio?

8 ago (3 dias atras)
Fora Rogério Lourenco e sua Borja, quero dizer corjalll

8 ago (3 dias atras)
Pelo menos o LA tem mais técnica....Sabe chutar em gal...

9 ago (2 dias atras)
salvaroque'-'
um time que a defes ae os caras de contencdo sdo 6timos mas os laterais nada jogam e tem um atague que beira o
ridiculo e uma presidente fraca e omissa,o flamengo necessita de contratagdes e urgentes e o zico tem que ir 3s
compras e ja.

9 ago (2 dias atras)
sa\var ele ndo vaii ndo, pg esse time do flamengo & RIDICULO, com Cristian bosta e Vai baiano

no atague.. tem gue contratar pelo menos uns 7 jogadores bons e mandar a maioria embora !1111Imas msm assim,
qualguer um & melhor que aguela dupla de ataque..

anterior | proxima : ultima |

Figura 1: Linguagem do homem nas comunldades de futebol

Observamos ainda que em uma comunidade de futebol criada para mulheres, hd uma
presenca masculina significativa tanto na criacdo dos topicos quanto nas discussbes dos
mesmos. Na imagem a seguir (Figura 2), podemos perceber que ha uma maior participacédo de
homens nas discussdes. Das 17 postagens apenas 1 é feminina, e em sua colocacdo a mulher
ndo discute, apenas coopera utilizando a palavra “reforga” repetidamente.

_ 16 ago (21 horas atras)

Deixa eles Breno... mwa-ha-ha!

Vaaaaalbulani chega a ser melhor!

16 ago (21 horas atrds)
apha ndo venha com exageros hauhauhau

mnas trocamos o Souza pelo Valbulani huahuahuaua rs

16 ago (21 horas atras)

acabou de vir a noticia agora tome uma idéia

o representante do Corinthians que estava vendo o Miralles NAO aprovou ele, agora vec acredita em mim?

/1 16 ago (21 horas atras)

Reforca, reforca &

16 ago (21 horas atrds)

u ndo falei g n3o acredito...cheguei a ver alguns jogos dele...é caneludo...mas se marcar gol pode vir...precisamos
Hisso rs

Iu I
!

igual falei no comecgo prefiria o Barrios, esse sim joga demais

primeira < anterior

Figura 2: A presenga de homens em uma comunidade de futebol criada para mulheres

Verificamos, em outro férum desta mesma comunidade (Figura 3), que houve uma
maior participacdo de mulheres, mas ainda assim, pouco discutem sobre o assunto, chegando
até a se desviar dele. Isso pode ser visto quando a orkuteira chama atengdo e escreve “foco do
topico esta sendo desviado”. Nesse exemplo fica evidente que as mulheres utilizam com mais
frequéncia do que o homem a linguagem tipica do ambiente, o internetés. Na discussdo em
geral ocorre auséncia de acentos e de virgulas, abreviacdo de palavras e uma escrita oralizada.
Percebemos também a presenca da multimodalidade na linguagem das mulheres: emotions,
letras maiusculas (para dar destaque hd uma palavra ou expressdao) ou alternancia de letras
maiusculas e minusculas e coloridas (para dar um toque pessoal a mensagem).
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Vem ca
to achando g essa comunidade é fake...%

20/11/09

Maria defender o time, & sinal de desesperol®
\o/
2 forum hahahaha

ﬁ eventos
@ membros I:I i . . 20/11/09
Maria apelar com os outros € MAIS sinal ainda de DESESPERO.

(252.311 membros)

® ver perfil

29/11/09
E soh Maria que apela! )
Ent3o € soh Maria que desesperal =

Muiiiito desesperal [

29/11/09

Mas falando sério...

al:l sempre estiveram aqui, sdo de f&; porém onde estdo aquelas atleticanas que entraram as
dezenas na MAF guando o time era lider. O Atlético foi caindo e eles foram sumindo.

Assim ndo vale. %

=] 29/11/09
foco do tépico estd sendo desviado...........

N3o ganha nadaaaaa time sofredoocoooooooooooarrmr
lalalalalala

Figura 3: Uso do internetés por mulheres

Para melhor compreenséo sintetizamos a analise deste tema na tabela abaixo:

Analise da comunicacdo de homens e mulheres nos Foruns das comunidades de Futebol

LINGUAGEM DOS LINGUAGEM DAS
HOMENS MULHERES
- POLIDA + POLIDA
+ COMPETITIVA + COOPERATIVA
- INTERNETES + INTERNETES
- MULTIMODAL + MULTIMODAL

Fonte: Elaboracdo das autoras, Garanhuns, 2010.

9.2 Comunidade tipicamente feminina: Moda

Das 213 postagens analisadas nos 7 foruns sobre moda 150 foram realizadas por
mulheres e apenas 63 foram feitas por homens, como podemos observar no grafico abaixo:

. = HOMENS

MULHERES

Com a analise podemos observar que a maioria dos topicos sdo criados por mulheres e
que a participagdo de homens ocorre com menor frequéncia. Notamos ainda que,
diferentemente do que ocorria nos féruns de futebol, nos féruns de moda as mulheres
participam ativamente das discussdes, adquirindo uma caracteristica competitiva, pois a
mulher tem um dominio maior sobre 0 assunto e por isso interage mais e melhor. Podemos
relacionar esse resultado mais uma vez aos condicionamentos que sdo impostos desde a sua
infancia (a mulher é “obrigada” a pensar e cuidar mais da aparéncia do que o0 homem). O que
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nos remete a teoria de Coulthard, quando ele afirma que “homens e mulheres ndo so6 tém
estilos interativos diferentes, mas também possuem tépicos (assuntos) preferidos e maneiras

diferentes de usa-los” (p. 53).

Em um dos foruns analisados (Figura 4), constatamos que de 53 postagens sobre o
topico, apenas 8 eram masculinas. Nos exemplos abaixo podemos notar que as mulheres tém
uma maior polidez, sdo mais indiretas na linguagem e utilizam o internetés com maior
frequéncia. Por exemplo, ao se referir ao comentario da interactante anterior a orkuteira
escreve: “E olha g a msg dela tah parecendo um bébado... hehehe”. Ja 0 homem é mais
grosseiro, objetivo e ndo faz uso do internetés quando escreve “Tem gente que perde uma

6tima oportunidade de ficar calada”.

eu S0 Saio de casa se estiver com roupa da moda

Tnicio » Cormunidades > Moda e Beleza » Forum: = Mensager
mostrando 1-10 de 58

.

eu 50 saio de casa se estiver com roupa da moda

estar com o luck em dia é essendial

saber como se chama seu estlo, ter o seu estilo

sair s0 do basiquinho jens inovar suas tendeci,

. sequir tendencias

(35.553 membros) erenrnnnnes M0O0a € tudo que ve vivel N v

£ como o meu amigo Yves S. Laurent diz:

.

" Qu vocé nasce para a moda, ou nunca saberd do que se trata. "

proxima > | dltima

27/07/08

saber o que e fashion nao e importante é ++++ € sobrevivente

13/09/08

QOu seja, a moda € bem mais do que a combinagdo de um scarpin com um chalé.

E bem mais do que uma roupa de catélogo ou coisa paredida.

Moda € um conjunto de idéias, é um comportamento exaltado, diferenciado, comprometedor. Portanto, se quer mesmo

ESTAR NA MODA, tenta, antes de tudo, saber o que esta significa.

s
[

" Qu vocé nasce para a moda, ou nunca saberd do que se trata. " (2)

E olha que a msg dela ta parecendo a poesia de um bébado...hehehe

[

Elvira, concordo com vocé.

17/09/08

18/09/08

" Ou vocé nasce para a moda, ou nunca sabera do que se trata. "[3]

18/09/08

Detalhe: A 'poesia’ dela € baseada em "tendéncias’. Do qué eu ndo sei!

Tem gente que perde uma 6tima oportunidade de ficar calada.

Figura 4: Conversa entre homens e mulheres

Para ilustrar a analise acima elaboramos a seguinte tabela:

Tabela de andlise da comunicacdo de homens e mulheres nos Foruns das comunidades de

Moda
LINGUAGEM DOS LINGUAGEM DAS
HOMENS MULHERES
- POLIDA + POLIDA
+ COMPETITIVA + COMPETITIVA
- INTERNETES + INTERNETES
- MULTIMODAL + MULTIMODAL

Fonte: Elaboracdo das autoras, Garanhuns, 2010.
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9.3 Comunidade mista: Politica

Das 469 postagens analisadas nos 7 féruns sobre politica 227 foram realizadas por
homens e apenas 142 foram feitas por mulheres, como podemos observar no grafico abaixo:

m HOMENS
MULHERES

Nas comunidades de politica, observamos que 0s homens sdo mais participativos e
lideram as discussdes. Assim como o homem, a mulher também participa das discussdes
adquirindo uma caracteristica mais competitiva que €, segundo Coulthard (1991), um traco
tipico da linguagem masculina, como podemos perceber na discussdo abaixo (Figura 5):

[ 11 ago
Dilma no Jornal Nacional

A nossa candidata Dilma se saiu 6tima, mas a Rede Globo deveria se chamar rede bobo, o casal entrevistador ndo
fez uma perguntas que presta , s provocagdes contra o Partido dos Trabalhadores e o Presidente Lula.

Onde vamos para com essa midia brasileira.......

|:| 11 ago

Pois &, invez de fazer perguntas sobre o BRASIL, sobre programas socias, sobre Educagdo, emprego,
inclusdo social, avangos democréticos...

Como afirma o Filésofo Jaine Ribeiro * a midia gosta de touradas, nao quer discutir democracia”.

11 ago (7 dias atrds
0 que importa para Grande Midia € confundir o eleitor por meio das touradas que eles
promovem entre os candidatos, evitando tocar em assuntos importantes.

|:| 11 ago (7 dias atras)

0S INTELECTUAIS FALAM DESSE TIPO DE MIDIA

B @ € Internet | Modo Protegido: Ativado
Figura 5: diferenca na linguagem de homens e mulheres

Nesse exemplo identificamos duas maneiras distintas de se dizer a mesma coisa, uma
vez que o homem é mais ofensivo ao comentar sobre a postura da Rede Globo na entrevista
com Dilma Roussef: “4 nossa candidata Dilma se saiu 6tima, mas a Rede Globo deveria se
chamar rede bobo, o casal entrevistador ndo fez uma perguntas que presta”. J& a mulher
utiliza-se de uma linguagem polida para fazer uma critica semelhante: “O que importa para
Grande Midia é confundir o eleitor por meio das touradas que eles promovem entre 0s
candidatos, evitando tocar em assuntos importantes” .

Verificamos nesta discussdo ainda que a mulher utiliza-se mais da multimodalidade do
que o homem. Em sua escrita observamos uma maior frequéncia da variacdo de letras
maiusculas para dar énfase a uma palavra ou a sua idéia e também a presenca do video em
uma de suas discussoes.

Vejamos um exemplo (Figura 6) de outro topico em que temos a forte presenca do
internetés e da multimodalidade na linguagem dos interactantes. Nesta discussd@o encontramos
uma relevante presenca de uma figura de linguagem: a onomatopéia.
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_. 2 mar

H, & simples o combate a esses trolls (e ndo fakes): ignorem. Eu passo aqui pelo menos uma vez por
1a durante a semana e geralmente no domingo. Fago a limpa sempre que posso, mas ndo da para eu ficar de
plant3o. Agora, se vocés respondem a essas bobagens, eu dificilmente apago por respeito 3 resposta dada.

Tdo insuportdvel quanto a trollagem & essa patrulha para cima de mim, 99% feita com desconfianca com relagdo 3
minha presencga na comunidade e de forma mal-educada. 13 tive que bloquear meus scraps por conta disso,
inclusive.

N3o bastasse ter que conter a acdo desses reagas, agora vou ter que me preocupar com melindres e tépicos desse
tipo na comunidade? Facam-me o favor...

11 abr

& 0 gue sempre digo para os demais membros - IGNORE
Mas esses trolls incomodam, na minha opinido o tdpico tem que ser apagado,

O TROLL ganha forga se respondermos as suas provocages.

11 abr
hahahahahahahahaha

LORD PALPATINE nos encontrou aqui Bete e faz questdo de mencionar nosso nome...deve ser saudades!!

Toma tento homem...ja te avisei, a internet ndo & terra sem Lei, podes trocar de perfil o quanto quiseres mas teu IP
fica imutavel, bem facil de ser identificado!

11 abr
kehekebekeeekeelelehedehehelelebekedekeke

Figura 6: Presenca do internetés na linguagem das mulheres

Para exemplificar a analise deste tema criamos a seguinte tabela:
Tabela de andlise da comunicacdo de homens e mulheres nos Foruns das comunidades de
Politica

LINGUAGEM DOS LINGUAGEM DAS
HOMENS MULHERES
- POLIDA + POLIDA
+ COMPETITIVA + COMPETITIVA
- INTERNETES + INTERNETES
- MULTIMODAL + MULTIMODAL

Fonte: Elaboracdo das autoras, Garanhuns, 2010.

Consideracoes finais

A partir do que foi visto, podemos fazer as seguintes observac@es: ha diferencas na
linguagem de homens e de mulheres também no meio virtual. Entre elas, percebemos que a
mulher € mais polida, utiliza mais o internetés e a multimodalidade na linguagem, e €
competitiva nas discussdes, contanto que tenha dominio do tema. Do contrario, torna-se
cooperativa. O homem é menos polido, utiliza menos o internetés e a multimodalidade na sua
comunicacao, e é em geral competitivo na defesa do seu ponto de vista nas discussoes.

Percebemos, entdo, que as mulheres utilizam, com maior frequéncia, as ferramentas
disponiveis para a comunicacdo no meio virtual, enquanto os homens estdo mais voltados
para as discussdes e participam bem mais dos féruns das comunidades do Orkut. A
participacdo nos topicos reflete a familiarizacdo que o interactante tem ou ndo com o tema. Na
analise observamos que os homens interagem bem mais que as mulheres nos féruns de
futebol, e que as mulheres, por outro lado, interagem bem mais nos féruns de moda, o que
confirma o estere6tipo criado pela sociedade, de que as mulheres gostam mais de moda e 0s
homens de futebol.
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Diante de tudo o que foi visto, podemos afirmar que homens e mulheres tém maneiras
diferentes de interagir atraves da linguagem e que o fator género é o motivador de tais
diferencgas, visto que desde que nascem homens e mulheres sdo educados para func¢des sociais
diferentes.

E que essas eventuais diferencas existentes na comunicacdo de homens e mulheres em
geral se manifestam também quando estdo em uma interagdo on-line, visto que o meio virtual
é o reflexo das interagdes face a face.
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