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Nas intimeras praticas sociais, pessoas e instituigdes exercem papéis diferentes,
utilizando-se de enunciados concretos, que passam a ser estaveis e considerados géneros textuais.
Atualmente, hd um grande interesse no estudo de textos em sua tematica, estruturagdo, usos, dentre
outros. Essa preocupacdo teodrica constitui as contribui¢des da Lingiiistica Textual e da Lingiiistica
Aplicada para os estudos da linguagem.

Sendo assim, o ensino de portugués ¢ realizado por meio de gé€neros textuais, o que nos
fez escolher o estudo de cartas em Livros Didaticos de Portugués (LDP) como objeto de pesquisa.
Além disso, ¢ um género recorrente na vida extra-escolar dos alunos e, também, um dos primeiros a
ser realizado no ensino/aprendizagem por possibilitar um trabalho de facil realizagdo com os tipos
textuais, principalmente, o narrativo, estando presente tanto nos LDP do ensino fundamental quanto
do médio e como proposta de redacdo de vestibulares.

Desenvolvemos este estudo, como parte de uma pesquisa maior, com a intengdo de
verificar se a categoria de condi¢do de produgdo — o objetivo da escrita — proposta nestas atividades
relaciona-se com maior freqiiéncia com as praticas sociais ou com as escolares. Sabemos que o
objetivo de uma carta relaciona-se com o motivo ou com a intengdo de escrevé-la, portanto, esta
categoria ¢ importante durante a produgdo textual porque orienta o contetdo a ser desenvolvido no
corpo da carta.

A pesquisa foi desenvolvida com o objetivo geral de contribuir para a melhoria do ensino de
lingua portuguesa, principalmente, em relagdo a produgado de textos escritos. De forma especifica, a
pesquisa procurou: descrever o0 modo como o género carta se apresenta nas propostas das colegdes
de LDP quanto a condi¢do de produgdo objetivo da produgdo; analisar as atividades de produgao
escrita de cartas apresentadas nessas colegdes; e verificar se as atividades de produgio desse género
estdo voltadas com maior freqiiéncia para as praticas reais da sociedade ou apenas para objetivos
escolares.

Um estudo que procura analisar o ensino desse género parece oportuno e relevante, visto que
a carta se adapta a qualquer intengdo de escrita com muitos propositos — informar, descrever,
argumentar e narrar — e a qualquer meio de comunicagdo — correio, revista, jornal, livro, lista
telefonica, e-mail e fax. Em relagdo ao ensino/aprendizagem, verificamos que a carta esta presente
em livros didaticos do Ensino Fundamental e do Ensino Médio: no primeiro, centrando-se o ensino
em cartas pessoais sem haver gradacdo de variedade; ja no segundo, apenas nas que apresentam
predominancia do tipo textual argumentativo.

METODOLOGIA

Esta pesquisa foi desenvolvida com a observacdo de 20 atividades, de producgdo escrita de
carta, retiradas de quatro colegoes de LDP do ensino fundamental, de 5* a 8" séries, de ambito
nacional. Para tanto, adotamos uma perspectiva tedrica numa visdo de Marcuschi (2002) quanto a
géneros e de Bronckart (1999) quanto as condi¢des de producio.

A escolha das colecdes de LDP foi feita levando em considerag@o dois critérios: por serem as
mais utilizadas em grandes escolas tanto da rede particular quanto da publica de Ensino
Fundamental na cidade de Campina Grande (PB), e por se dizerem adotar as orientagdes dos PCN,
que defendem o ensino de lingua centrado nos géneros textuais.
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De posse dessa informagdo, procuramos identificar quais as que contemplavam em seu
contetido o género textual em questdo e desconsideramos o(s) livro(s) que ndo abordavam carta.
Em seguida, fizemos o levantamento de todas as atividades referentes ao gé€nero carta. Dessa
forma, chegamos as quatro colegdes selecionadas: A) Portugués: linguagens (William Roberto
Cereja ¢ Thereza Cochar Magalhdes, Atual, 2002); B) Didlogo (Eliana Beltrdo; Maria Lucia
Velloso; Tereza Gordilho, FTD, 2001); C) Linguagem Nova (Faraco & Moura, Atica, 2002); e D)
Entre Palavras (Mauro Ferreira, FTD, 1998).

O GENERO TEXTUAL

A identificacdo, organizacdo e ordenacao dos textos torna mais facil a classificagdo destes em
géneros com a intencao de organizar a heterogeneidade destes, pois a0 nos comunicarmos fazemos
uso de textos nos mais diversos géneros em suas mais variadas formas. Ao escolhermos o que vai
ser dito quase que imediatamente decidimos o género a ser utilizado, levando em consideragdo os
parametros da situacdo, tais como finalidade, destinatario e contetido, que guiam a a¢do num lugar
social em determinada situagdo (SCHNEUWLY, 1994, p.4).

Considerando este contexto de interesse pelo tema género, buscamos apresentar algumas
contribui¢des de modelos tedricos a respeito de sua descri¢gdo com o intuito de reunir subsidios para
fundamentacdo da anélise do gé€nero carta nas colegdes de livros didaticos, objeto de estudo desta
dissertacdo. Esses aspectos sdo: evolugdo do termo género; conceitos relevantes para o estudo dos
géneros, segundo Bakhtin; critérios classificatorios e nogdes-chaves utilizadas por Bronckart; e, por
ultimo, a abordagem de género textual formulada por Marcuschi que norteara o conceito de género
nesta dissertacdo.

As perspectivas tedricas nos estudos de género

As nogdes teoricas apresentadas por Bakhtin (2000), Bronckart (1999) e Marcuschi (2002)
sdo de grande importancia para o nosso estudo, pois as idéias fundamentais de nossa analise sdo,
especificamente, a relagdo dialdgica entre professor/aluno, as condi¢des de producdo e a diferenca
entre tipo e género textuais. Entendemos, portanto, que as discussdes apresentadas por esses autores
atendem ao foco de nosso estudo, aqui relatado.

Desta maneira, os enunciados so significam algo quanto inseridos num dialogo, através de
uma lingua, com interesse interativo inerente a comunicagdo. O género é, portanto, uma entidade do
discurso que contém em sua estrutura: um contetido tematico; um estilo € uma construcdo
composicional; ou seja, ¢ um tipo relativamente estavel de enunciado elaborado pelas diferentes
esferas de utilizagdo da lingua, mas que apresenta uma heterogeneidade quanto a sua variedade
relativa a atividades sociais em suas ampliacdes e diversificagoes.

Na tentativa de sistematizar os géneros, Bakhtin sugeriu a divisdo destes em primdrios e
secundarios, sendo estes os géneros mais complexos, inspirados nos primarios, mas que dependem
do refinamento cultural da sociedade e do uso difundido pela lingua escrita; ja os géneros primarios
sdo simples e conhecidos como géneros do cotidiano.

A concepgdo de género discursivo € resultante do enfoque discursivo-interacionista de lingua
advindo de Bakhtin (2000), que observa o enunciado (do texto como produto da interagdo social)
ligado aos meios lingiiisticos e aos contetidos (socio-historicamente determinados por uma cultura),
a uma situacao material concreta, assim como, ao contexto mais amplo que constitui o conjunto das
condic¢des de vida de uma comunidade lingiiistica.

A teoria bakhtiniana engrandece a nossa pesquisa com a descri¢do e com o tratamento dos
géneros na medida em que afirma serem estes dialogicos, inerentes a comunicagdo, com relativa
estabilidade quanto ao tema, composicao e estilo.
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Adotamos em nossa analise a idéia desenvolvida por Bakhtin de que o contexto constitutivo
das condic¢des de produgdo do género (retomados por Bronckart) é de extrema importancia para a
atribuicao de sentido na interagcdo dos sujeitos. Por isso, observamos, no predominio escolar, a
relagdo dialdgica entre professor/aluno em atividades de producao escrita de carta.

Muitos autores, tais como Bronckart (1999), Schneuwly e Dolz (1997) e Rojo (1995, 1998),
estudam a questdo de gé€neros, seguindo o critério discursivo que pressupde uma concepgao socio-
interacionista de linguagem centrada na problematica da interlocugao.

Segundo Bronckart (1999, p.138), ndo ha possibilidade de classificarmos racional, estavel e
definitivamente os géneros a que pertencem os textos, pois ndo podemos determinar uma correlagado
direta entre os géneros e as caracteristicas lingiiisticas que neles sdo empiricamente observaveis.
Entretanto, os textos sdo compostos por diversos segmentos distintos, com caracteristicas
diferenciadas, as quais possibilitam a identificacdo de regularidades de organizagdo e de unidades
lingiiisticas de um género.

Esta perspectiva abrange além da situagdo material de produgdo (pessoas, tempo e lugar) um
estagio intermediario na significagdo, valorizando os aspectos centrados sobre a enunciagdo, o
contexto e as condi¢cdes de producdo dos enunciados, que Bronckart denomina de situagdo de
producdo (lugar social, destinatario enunciador). Os estudos de Bronckart ajudam teoricamente
nossos estudos com atividades do género carta quanto & situacdo de produgdo em relagdo ao
contexto (lugar e objetivo da produgido).

A determinagdo e identificacdo dos gé€neros textuais ndo ocorrem exclusivamente por seus
aspectos formais em suas peculiaridades lingiiisticas e estruturais, pois a maioria dos géneros possui
diversas formas as quais ndo sdo faceis de definir. A identificacdo ocorre, principalmente, pelos
aspectos socio-comunicativos e funcionais nas fungdes comunicativas, cognitivas e institucionais
que desenvolvem. Entretanto, o suporte e o ambiente em que os textos aparecem também ajudam a
determinar o género. Quanto a nomeagdo dos géneros, a influéncia das designagdes adotadas
acontece pelo canal, estilo, contetido, composic¢do e fungdo (MARCUSCHI, 2002, p.20-23).

Desta maneira, relacionamos o termo género a modelos comunicativos quase que
imediatamente aos critérios externos de acdo pratica, de -circulagdo sdcio-historica, de
funcionalidade de contetido tematico, de estilo e de composicionalidade, sem estes, ndo ha género
textual (MARCUSCHI, 2002, p.24), pois o género ¢ uma forma de realizar lingiiisticamente
objetivos especificos, em situagdes sociais particulares.

A hibridizagdo textual acontece em decorréncia da variedade de discursos, com diversas
aspiracdes comunicativas, em eventos textuais construidos pela cultura e pela historicidade social
de outros géneros, sendo a funcao o identificador do género (MARCUSCHI, 2002, p.21).

Na opinido de Marcuschi (2000, p.48), “embora sucinta, essa proposta tem a vantagem de
ndo classificar eventos”, compreendidos como manifestagdes empiricas de formas de textos que
apresentam gradagao de realizagdes textuais (p.92-93), “e sim estruturas gerais de eventos com base
em critérios de facil identificacdo”.

Consideramos género como uma produgdo textual empiricamente materializada,
relativamente estavel (por estar em constantes transformagdes de acordo com o0s usos sociais)
definida por praticas sdcio-historicas com fungdes comunicativas. Sao eventos textuais dindmicos e
adaptaveis a qualquer situacdo soécio-cultural, e as evolugdes tecnologicas, e caracterizados mais
pelas fungdes e aspectos socio-comunicativos do que pela forma lingiiistica e estrutural. No entanto,
o suporte ou o ambiente em que os textos aparecem serdo determinantes caracteristicos e
classificatorios do género.

Por serem os géneros criagdes humanas, estdo relacionados diretamente a cultura letrada de
uma determinada sociedade, promovendo a cidadania, e facilitam a compreensdo da comunicagao.
Dependendo da agdo social situada em praticas e em dominio discursivo especificos, hd uma
enorme variedade de géneros. Por isso, compreendemos os géneros como sendo maleaveis a agdo
em que se realiza, sendo o reflexo de estruturas sociais recorrentes e tipicas de cada cultura
(MARCUSCHI, 2002, p.32).
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Em relacdo aos estudos feitos por Marcuschi (2002), torna relevante destacarmos as
caracteristicas que fazem de um texto como realiza¢do do género carta, dentre elas a funcionalidade
em praticas sdcio-comunicativas concretas. Acreditamos que a carta, apoiados na concepgdo de
géneros textuais, ¢ um “modelo comunicativo” relativamente estavel relacionado a critérios
externos de agdo pratica. Por isso, observamos as condi¢des de produgdo deste género em atividades
de escrita em colegdes de LDP. Adotamos na teoria apresentada a diferenca entre tipo e género
textual com o intuito de demonstrarmos que a carta ¢ um género que se materializa em tipos
textuais especificos.

As condi¢oes de producio dos géneros textuais

Para produzirmos um texto, sdo necessarias determinadas condigdes que de acordo com
Bronckart (1999) seriam trés: 1) a situacdo de ag¢do de linguagem, em que o agente mobiliza
representagdes sobre os mundos na dire¢do do contexto de producdo, assim como, na direcdo do
contetido tematico (p.91); 2) a acdo de linguagem (p.99); e 3) o empréstimo do intertexto (p.100).

A situagdo de agdo de linguagem, externa e interna ou efetiva, em sua designacdo geral,
representa “as propriedades dos mundos formais (fisico, social e subjetivo) que podem exercer
influéncia sobre a producdo textual” (BRONCKART, 1999, p.91). Entretanto, os conjuntos de
representagdes sociais, ou seja, os mundos formais, ndo sdo totalmente dispostos pelo agente que
apenas ¢ auxiliado por versoes particulares destes.

Sendo assim, os trés mundos sdo requeridos como contexto da produ¢ao textual direcionando
a situagdo de comunicagdo ou a de interagdo, que ird fornecer um conjunto de pardmetros que
influenciardo no controle pragmatico ou ilocucional sobre alguns aspectos da organizag¢ao do texto.
Os fatores s3o muitos, mas os que realmente influenciam a organizacdo dos textos compdem 0s
grupos, um que se refere ao agente no espago ¢ tempo concreto de sua producdo verbal (mundo
fisico) e outro relacionado ao texto como uma atividade de uma interacdo comunicativa social
(mundo social e subjetivo) (BRONCKART, op. cit., p.92-93).

Os parametros que definem o mundo fisico sdo: 1) o lugar de producdo do texto; 2) o
momento de produgdo (em sua extensdo de tempo); 3) o emissor (ou produtor, ou locutor); e 4) o
receptor (que em uma produgdo escrita nao se encontra situado nas coordenadas do espaco e do
tempo do produtor). Os pardmetros que compdem o mundo sdcio-subjetivo sdo: 1) o lugar social em
que o texto € produzido; 2) a posi¢ao social do emissor durante a interagdo (que lhe da seu estatuto
de enunciador); 3) a posi¢do social de receptor do texto (que lhe da seu estatuto de destinatario); e
4) os objetivos da interagdo (os efeitos que o texto pode produzir no destinatario, segundo o
enunciador).

Sublinhemos, enfim, que nem todos os parametros aqui mencionados sdo os Unicos e que sao
aplicaveis a todos os géneros textuais, pois os pardmetros do contexto influenciardo o texto em sua
produgdo e compreensao.

Por sabermos que os discursos, no sentido adotado por Bronckart (op. cit.) ocorrem por meio
de textos que sdo realizados e organizados dentro dos géneros textuais, os quais sdo relacionados a
praticas sociais, consideramos estes em seus varios dominios discursivos, observando, em suas
diversidades estruturais as categorias dos objetivos das produgdes, dos interlocutores (produtores e
destinatarios), do lugar de produgdo e dos contetidos tematicos. Isso porque o discurso decorre das
condi¢des de produgdo em que € utilizado, segundo o dizer, a forma, o contexto historico e as
circunstancias de interlocucdo e de acordo com as finalidades e inten¢des comunicativas do
interlocutor.
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O género carta: conceitos e variedades

De acordo com Souto Maior (2000), a fungdo comunicativa, a forma e o suporte em que €
escrita a carta se modificam, influenciando na evolugdo deste género ¢ no aumento da sua
diversidade, contribuindo para a constelagdo do género carta.

O surgimento de variedades de cartas ocorre pela heterogeneidade tipologica e pela
intertextualidade intergéneros, comprovando a dinamicidade dos géneros definidos pelo canal,
estilo, contetdo, composi¢ao e fun¢do, relacionando a agdo pratica a teoria de uma forma verbal
realizada em dominios discursivos especificos. Como nos confirma Bronckart (1999, p.100), ao
referir-se ao empréstimo do intertexto por outros textos, “o intertexto € constituido pelo conjunto de
géneros de textos elaborados pelas geragdes precedentes, tais como sdo utilizados e eventualmente
transformados e reorientados pelas formagdes sociais contemporaneas”.

Marcuschi (2002, p.31) também se posiciona sobre a questdo do intertexto. Segundo este
autor, o predominio da fungdo supera o da forma na determinagdo do género, o que evidencia a
plasticidade e a dinamicidade dos géneros, ocorrendo tanto a intertextualidade intergéneros (um
género com a fung@o de outro), como a heterogeneidade tipologica (um género com a presenca de
varios tipos). Por isso, constatamos que a carta ¢ um género epistolar que contém variedades
formando uma constelacao.

A carta faz parte de uma “classe de comunicagdo que opera numa categoria de ordem mais
alta do que o género”, ou seja, a carta € um meio de comunicacao e para ser considerada um género
ela deve assumir propdsitos comunicativos especificos e identificdveis. Na sua visdo, Swales
considera a carta ndo como sendo pré-géneros, mas afirma que elas funcionam como
“generalizagcdes multigenéricas convenientes” (SWALES, 1990, p.61).

O género carta ¢ visto enquanto “unidade funcional da lingua, empregada em situagdes
caracteristicas — auséncia de contato imediato entre emissor e receptor” (PAREDES SILVA, 1997,
p-119). Desta forma, percebemos que a carta ¢ uma comunicacdo interpessoal que contém algumas
caracteristicas da interatividade da conversagdo, pois sdo pessoas (fisicas ou institucionais),
distantes fisicamente, que trocam diversas informacdes entre si, de acordo com as intengdes
comunicativas, em varios campos de atividades, favorecendo, uma grande heterogeneidade nos
elementos que compdem a estrutura deste género textual.

A carta, mesmo sendo flexivel e apresentando variagdo na forma e nos meios de divulgacao
(carta do leitor — revista; carta aberta — jornal, dentre outros.), possui tragos estaveis em sua
composi¢do, constituindo uma estrutura definida por sua fungéo.

Sendo assim, agrupamos este género em categorias sucessivas ou constelagoes que
possibilitam informag¢des mais gerais em relacdo a estratégias de textualizagdo e ndo apenas a
caracteristicas textuais. Acreditamos que os géneros s@o historicos, tém origem em praticas sociais,
sendo soOcio-comunicativos. Além disso, estabilizam determinadas rotinas de realizacdo de
comunicacdo, tém sua defini¢do feita tanto por aspectos formais quanto por aspectos funcionais os
quais lhes possibilitam maleabilidade (MARCUSCHI, 2000, p.104).

A carta ¢ um género que estd situado em contextos comunicativos bem definidos, mas
diversificados, o que possibilita uma enorme variedade na sua forma estrutural. No entanto, as
formas textuais dos géneros possuem marcas lingliisticas mais ou menos estereotipadas
identificaveis desde o inicio do texto, no caso da carta seria a saudagdo (Prezado cliente; Querido
amigo; Excelentissimo Sr. Presidente da Republica, dentre outras).

Segundo Paredes Silva (1988, p.76), a estrutura fixa da carta € composta por trés partes: a
secdo de contato, o nucleo da carta e a secdo de despedida. Esses elementos, basicos, organizam a
seqiiéncia e contribuem para a unidade interna do texto. Nestas partes, encontramos as seguintes
marcas estruturais lugar, tempo, destinatario, remetente, saudagdo, despedida entre outros, que
possibilitam, devido a diversidade existente em circulagdo na sociedade, uma variedade de cartas
com nomes classificatorios diferentes. Esta diversidade ¢ um reflexo das variedades de lugar,
tempo, contexto, remetente-destinatario em suas relagdes reciprocas e das finalidades do texto. Mas,
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“sao as dimensoOes partilhadas pelos textos pertencentes ao género que lhe conferem uma
estabilidade de fato, o que ndo exclui evolugdes, por vezes importantes” (SCHNEUWLY & DOLZ,
1997, p.4).

Encontramos uma enorme variedade de cartas circulando nas diversas praticas sociais, cada
uma, dependendo da finalidade, com caracteristicas especificas que a tornam singular. O género,
mesmo tendo uma convencionalizagdo de sua realizacdo concreta, pode oferecer margem de
variagdo desde o nivel tematico até o da planificagio (MACHADO, 1998, p.104), devido a sua
caracteristica de dinamicidade.

Nas cartas, ha o entrecruzamento das caracteristicas gerais do género com os valores
atribuidos pelo remetente a situacdo de agdo de linguagem especifica e tnica que o produtor do
texto vive, surgindo o estilo como efeito da individualidade do escritor. No entanto, as
caracteristicas basicas do género ndo sdo descartadas, mas adaptadas a forma de escrever do autor.

Atualmente, a carta ¢ mais recorrente nas praticas publicas comerciais e politicas,
apresentando uma estrutura institucionalmente aceita com modelo padrdo: local e data, saudacao,
destinatario, texto da carta, despedida e remetente, desempenhando o papel de servir como meio
usual e pratico, para a comunicacio ¢ documentacdo nas suas mais variadas relagdes comerciais.

Considerando a carta um produto cultural, social e historico, existente nas praticas sociais,
como ja foi dito, nota-se uma grande variedade com a fung¢ao primeira de comunicar algo a alguém,
conservando os elementos estruturais — remetente/destinatario — comuns a outras cartas que
recebem diversas denominagdes, as quais designam a finalidade do texto escrito.

Devido a grande variedade de cartas, podemos constatar que a carta constitui-se uma
constelagdo, envolvendo aspectos estruturais e interacionais caracteristicos do género. Pois este
género possui grande variedade de elementos constituintes tais como questionarios, dados, logotipo,
e cada uma, dependendo da finalidade, do remetente e do destinatario, ¢ nomeada diferentemente de
acordo com o assunto e/ou com o remetente/destinatario. Entretanto, mesmo nao seguindo uma
unica estrutura para as suas variedades, a carta conserva tragos comuns aceitos consensualmente
pelas sociedades.

3. CARTA: UM GENERO TEXTUAL NO LIVRO DIDATICO DE PORTUGUES

Consideramos a carta um género textual porque a sua funcionalidade favorece uma interagao
comunicativa entre um produtor e um destinatario, apresentando em sua estrutura um contetido
tematico (dependendo da situacdo sécio-comunicativa de uso deste gé€nero), um estilo proprio a
cada variedade da carta caracterizando-se como um evento textual maledvel, dindmico e plastico.
Por isso, a carta estd presente em programas de computadores para facilitar o uso por este meio.
Desta forma, enfatiza-se mais a sua func¢do do que a sua estrutura (Marcuschi, 2002). Além disso, a
elaboragdo de uma carta, seja qual for a variedade, estd centrada em uma enunciagdo, em um
contexto ¢ em condi¢des de produgdo especificas.

As cartas propostas nas atividades das cole¢des de LDP analisadas sdo géneros textuais, pois
favorecem uma interacdo comunicativa e, com isso, proporcionam uma relacdo dialogica entre
professor a aluno.

Para se ter uma idéia mais completa da carta como gé€nero € necessario que inicialmente
apresentemos suas condi¢des de producgdo nas colegdes de LDP consultadas. Por isso, analisamos as
atividades das colegdes de LDP, observando a constru¢do de conhecimentos para a compreensao ¢ a
produgdo desse género, objetivando demonstrar quais foram as destinagdes atribuidas pelas
atividades propostas nas colegdes de LDP, se estdo voltadas para as praticas escolares ou para as
sociais.

Os géneros sdo textos socio-historicamente situados em uma determinada comunidade com
pessoas que se comunicam por meio deles. Para a transmissdo de mensagens € necessario o
contexto de producdo tanto dos produtores quanto dos destinatarios dos géneros, como também o
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conteudo tematico e a finalidade pragmatica destinada ao texto elaborado. Esses trés elementos sdao
as condigOes que devem ser atendidas na produgdo dos géneros textuais.

No caso do nosso objeto de estudo — atividades de producao de cartas propostas por colegoes
de LDP —, focalizamos a categoria de condi¢des de produgao objetivos da produgdo. Analisamos se,
nas atividades de producdo de cartas, os autores das colegdes consideram essa condi¢do ao
solicitarem ao aluno a produgdo escrita deste gé€nero, destinando essa a praticas essencialmente
escolares ou a situagdes mais proximas do uso efetivo da carta em comunicagdes que ocorrem em
relagdes sociais. Os objetivos da producdo sdo os motivos, determinados nos enunciados das
atividades, que levam o produtor a sentir a necessidade de escrever uma carta e ndo outro género
textual.

Neste trabalho, consideramos como sendo dominio social uma esfera ou instincia de
produgdo discursiva ou de atividade humana que contempla as categorias dos géneros textuais tal
como eles se apresentam em praticas sdcio-comunicativas que ocorrem na sociedade. As atividades
que tendem a explicitar o funcionamento do género mais préoximo do real contemplam o dominio
social. J& o dominio escolar esta relacionado a uma instdncia exclusivamente educacional,
ocorrendo efetivamente em interagdes socio-comunicativas especificas do ambito educativo, em
que as atividades sdo desenvolvidas tendo em vista o ensino/aprendizagem.

No entanto, sabemos que em principio a situa¢dao apresentada pelo livro didatico € escolar,
com objetivo de aprendizagem, todas as atividades sdo simulagdes que podem vir a ocorrer
dependendo do direcionamento que o professor venha a dar a atividade sugerida pelas colegdes de
LDP (mas ndo iremos abordar este aspecto por ultrapassar os nossos interesses de estudos nesta
pesquisa). Além de compreendermos que o dominio escolar mesmo sendo social na medida que
representa uma esfera de producdo discursiva, neste estudo, é considerado diferente do dominio
social por ter como objetivo das atividades de produgao do género carta a aprendizagem.

OBJETIVOS DA PRODUCAO

O objetivo de uma carta relaciona-se com o motivo ou com a inten¢do de escrevé-la. Esta
categoria ¢ importante porque orienta o conteudo a ser desenvolvido no corpo da carta. Escrevemos
com um objetivo a ser atingido, apds a leitura pelo destinatario € os objetivos da interagdo dizem
respeito aos efeitos que o texto pode produzir no locutor. S3o os motivos, determinados nos
enunciados das atividades, que levam o produtor a sentir a necessidade de escrever uma carta e nao
outro género textual.

Consideramos que a atividade tem apenas objetivo escolar, quando se insere em uma (ou em
todas) situagdo ndo explicitada. Além de enfatizar os géneros em sua estrutura organizacional e sua
fungdo de troca de informagdes sem nenhuma relagdo com a praxis cotidiana (produzir apenas para
obter resposta e/ou responder apenas o que lhe foi enviado, ou ainda expressar ou comentar sua
opinido sobre o0 assunto sem esperar resposta), sem a intengdo de realizar uma pratica social; ou, até
mesmo, quando ndo ha um objetivo definido claramente. J4 o objetivo social esta associado a algum
evento social que venha a favorecer direta ou indiretamente um grupo social.

O grafico 1, a seguir, apresenta a quantidade de atividades que apresentaram seus objetivos
de forma implicita ou explicita:
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OBJETIVOS DA PRODUGADO
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Grafico 1 — Categoria Objetivos da produgao

Segundo o grafico 1, acima apresentado, percebemos que nas cole¢cdes de LDP estudadas, das
vinte atividades propostas, 75% sugerem um objetivo escolar e apenas 25% sugerem um objetivo
social. Esse resultado se constitui como um problema, pois, segundo Bronckart, o mundo sécio-
subjetivo em que os objetivos da interacdo fazem parte ajuda a fazer do texto uma atividade
interativa sdcio-comunicativa, demonstrando uma predominancia do objetivo escolar sobre o social.

De acordo com os dados expostos, observamos que houve uma equivaléncia entre os
objetivos implicitos e os explicitos na colegdo A. Ja na colecdo B, a predominéncia ocorreu com
objetivos explicitos. Enquanto nas outras duas colegdes, as colegdes C e D, constatamos uma
auséncia de atividades com objetivos explicitos, focalizando o trabalho com objetivos implicitos.
Alguns exemplos retirados dessas cole¢des nos ajudam a constatar os dados apresentados no grafico
1.

Exemplo 1:

Escolha uma das propostas a seguir para produzir uma carta de leitor.

1. Reuna-se com seus colegas de grupo e, juntos, escolham um jornal (da cidade ou do bairro)
ou uma revista de que gostem. Leiam e examinem a publicagcdo, observando, entre outros
aspectos: a quem os assuntos tratados interessam, se as matérias se aprofundam no assunto; se a
linguagem é atraente e adequada ao publico a que se destina.

Depois desse exame, escolham uma matéria sobre a qual queiram se manifestar e escrevam
uma carta ao editor da publicagdo. Sigam as instrugoes:

a) Decidam qual a finalidade da carta: se ela vai elogiar ou criticar toda a matéria ou parte
dela; se vai fazer algum tipo de pedido, etc.

b) Troquem idéias sobre quem é o interlocutor — isto é, o editor da publicac¢do escolhida — e o
tipo de linguagem que devem utilizar.

¢) Redijam o texto e avaliem-no de acordo com as orientagbes do boxe Avalie sua carta de
leitor. Refagam o texto, se necessario, e entdo passem-no a limpo.

d) Verifiqguem o enderego ou o e-mail do editor e decidam se vao enviar a carta por e-mail ou
pelo correio.

(Colecao A, 7* série, p.187)

Como podemos perceber no exemplo 1, escrever uma carta do leitor com o objetivo de
elogiar ou criticar toda a matéria ou parte dela; fazer algum tipo de pedido ¢ uma proposta com
dominio social, envolvido em praticas reais ocorridas na sociedade, por ter o objetivo associado ao
evento comunicativo divulgacdo em jornal ou em revista, beneficiando os leitores destas por trazer
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mais informag¢des sobre o assunto abordado. A variedade da carta favorece o desenvolvimento do
objetivo a ser explorado com a escrita e com o envio desse género. Ao escrever uma carta do leitor,
o objetivo da producdo do género torna-se mais direcionado, pois a finalidade desta escrita é a de
comentar sobre uma reportagem feita por um jornal ou por uma revista.

Além disso, constatamos que a colegdo A voltou-se para objetivos reais de produgdo ao
trabalhar com género de ampla circulag@o social — carta do leitor, enfatizando para producdo desta a
situacdo de escrita (presente no enunciado da questdo) e de recepgao (ver item “b” do exemplo 1) da
carta, assim como, a finalidade (ver item “a” do exemplo 1) e a esfera de circulagdo (ver item “d”
do exemplo 1). A colegdo A destacou o tema, a estrutura, o estilo, os aspectos da situacdo de
producdo e de recepcdo. Neste exemplo, percebemos que a carta é realmente um gé€nero textual,
pois a variedade deste género apresenta-se pela sua fung¢do sdcio-comunicativa € ndo apenas por sua
forma estrutural.

Algo diferente acontece com as atividades que tém objetivos implicitos com finalidades
meramente escolares, como podemos perceber no exemplo 2, apresentado a seguir.

Exemplo 2:

Imagine o seguinte conjunto de fatos:

v’ Antes de seu Irineu morrer, vocé ficou sabendo que ele planejava ser enterrado junto com
todo o dinheiro que possuia.

V' Vocé conhece uma institui¢io de caridade (uma creche, um orfanato, um asilo etc.) que
precisa muito de doagoes (dinheiro, alimentos) para atender melhor as pessoas que vivem nela
(criangas sem familia, velhinhos etc.).

v’ Escreva uma carta a seu Irineu, com a seguinte seqiiéncia:

1. Na primeira linha da pdagina, indique o nome de sua cidade e a data.

2. Pule uma linha e coloque a expressdo Senhor Irineu.

3. Pule uma linha e escreva a carta, dividindo-a nas seguintes partes.

1°parte: Apresente-se a ele (diga quem é vocé, o que faz etc.)

2% parte: Conte a ele sobre a instituicdo que vocé conhece (onde fica, como é o dia-a-dia dos
moradores, suas dificuldades etc.).

3% parte: Pega-lhe que doe o dinheiro para essa instituicdo. Procure argumentar, isto é,
convencé-lo de que a doagdo ira ajudar muito.

4.  Termine a carta com uma expressao de agradecimento, como: Obrigado(a).

5. Pule duas ou trés linhas e coloque seu nome.

(Colecao D, 5% série, p.83)

No exemplo 2, o objetivo € o de levar o aluno a escrever uma carta pessoal em que apresente
argumentos que possam convencer o seu Irineu a doar seu dinheiro a uma instituicdo de caridade,
na verdade, o que subjetivamente se pretende ¢ fazer com que o aluno siga uma seqiiéncia
determinada na questdo para que ele aprenda a organizag@o estrutural da carta. Como vemos, o
objetivo desta atividade ¢ puramente escolar, pois esta ndo representa uma pratica comum na
comunicacao social. No entanto, houve atividades que ndo apresentaram o objetivo a que a carta se
destinaria, assim como o exemplo a seguir.

Exemplo 3:

Escreva uma carta ao garoto Lucas contando um problema pessoal seu, que o deixa (ou deixou-
o) triste. Como vocé enfrenta (ou enfrentou) esse problema e o que faz (ou fez) para tentar
resolvé-lo ou, pelo menos, para conviver melhor com ele?

(Colegdo D, 7% série, p.94)

No exemplo 3, ndo € exposto claramente o objetivo da carta pessoal apenas o assunto que
deve ser abordado, ndo orientando o produtor para o motivo de sua producdo, levando-nos a
compreender que se trata de um mero exercicio escolar. Entretanto, implicitamente constatamos um
objetivo de expor um problema e buscar solu¢des para ajudar o garoto Lucas, aproximando a
finalidade desta escrita com a de um diario. Em nenhum momento ha o interesse de um dialogo,
apenas a exposicdo de fatos da vida do produtor, como se esta fosse um texto cujo tipo
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predominasse em relagdo ao género (mesmo que saibamos que o género apresenta varios tipos
textuais em sua composicdo). Pois a énfase é dada ao conteudo da carta: “Como vocé enfrenta (ou
enfrentou) esse problema e o que faz (ou fez) para tentar resolvé-lo ou, pelo menos, para conviver
melhor com ele.”

Com base nos objetivos de producdo da colecdo D observamos que os autores sugeriram
propostas de escrita que condizem com suas intengdes. A colecdo D, como demonstram os
exemplos 2 e 3, apresentou uma excessiva preocupacdo com a tipologia textual (texto
argumentativo), enfatizou a utilizagdo de argumentos adequando tanto a linguagem dos
destinatarios quanto o tipo de texto (expressdo utilizada pelos autores que ndo nos possibilita uma
interpretacdo clara do que esteja se referindo — ao género ou a tipologia textual.

CONSIDERACOES FINAIS

Com base nos objetivos desta pesquisa, apresentaremos os resultados da analise das
atividades de producdo de carta em colecdes de LDP no que se refere a condigdo de producdo do
género e as praticas de realizagdo social ou escolar. Quanto a categoria objetivo da produgao,
verificamos que o indice mais alto em relagdo a implicitacdo quando comparado com as atividades
com objetivo explicito, confirmando que as atividades de produgdo do género carta, relacionam-se
com maior freqiiéncia aos objetivos escolares.

Por mais que as cole¢des de LDP apresentem uma variedade de géneros textuais, o seu tende
a ser banalizado quanto ao tratamento de suas fungdes sociais, pois as propostas de
ensino/aprendizagem representam suposigoes de ocorréncias do género sem uma finalidade pratica
explicita de comunicag¢ao, privilegiando uma mera pratica escolar para a produgao textual.

Esse predominio do dominio escolar parece decorrente do fato de as colegdes de LDP serem
utilizadas em todas as escolas do Brasil e, por isso, tendem a apresentar orientagdes de carater
generalizante. Por isso, o professor, ao adaptar as propostas de producdo textual escrita, podera
favorecer ao aluno uma maior compreensdo da realidade que o cerca, além de poder realizar um
trabalho com o género textual em uma esfera comunicativa mais complexa e atual, como a internet.
Sendo assim, o ato de produzir uma carta ndo se limita apenas a escrever um género seguindo um
modelo formal e de conhecimento lingliistico-estrutural determinado pelas colegdes de LDP.

Visto que o ensino dos géneros textuais adequado as diversas situagdes de uso, com
finalidades comunicativas fora do ambito escolar, proporciona um ensino mais voltado a uma
producdo que considera tanto os aspectos formais quanto os funcionais, as colecdes de LDP, em
suas atividades de produgdo escrita, poderiam enfatizar a carta como sendo um género produzido
com uma aplicacao util fora da situagdo escolar. Este trabalho, possivelmente, contribuira para que
o aluno se torne um individuo consciente da finalidade real desta pratica no seu cotidiano.

Como implicagdes para o ensino, podemos destacar a necessidade de um enfoque teodrico
mais adequado para o estudo dos géneros como realizagdes empiricas das praticas sociais. Isso
contribui para que as colegcdes de LDP orientem de maneira explicita o encaminhamento didatico a
ser adotado para o ensino da escrita como pratica social.
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